MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)1

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

1. Nyatakan jenis bantuan dan inisiatif MBPP dalam membantu
pelaksanaan JBO dan business from home dalam Bajet 2022.

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

1. (a) Pelaksanaan platform atas talian Jom Beli Online
(JBO@mbpp) merupakan pengiklanan secara percuma
kepada peniaga yang ditawarkan oleh Majlis Bandaraya
Pulau Pinang (MBPP) dan telah disertai oleh seramai 618
orang peniaga. Semenjak Mac 2021 sehingga November
2021, bilangan pengunjung laman web JBO@mbpp adalah
seperti berikut:

BILANGAN PERATUSAN
SATEGORI PENGUNJUNG| (%)
Food and
Beverages (F&B) 7,169 >0.07
Keluaran Pasar 2,660 20.43
Barangan Am 2,178 16.73
Buah-buahan 1,011 7.77
Bermusim
JUMLAH
KESELURUHAN 13,6il8 L
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Selain itu, inisiatif yang dilaksanakan oleh MBPP bagi
membantu  peniaga yang berminat memasarkan
perniagaan dalam platform JBO@MBPP adalah seperti
berikut:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Memperbanyakkan kategori jualan peniaga di bawah
pengurusan premis MBPP termasuk peniaga pasar
malam;

Memperluaskan perkhidmatan kepada perniagaan di
premis persendirian dalam kawasan pentadbiran
MBPP;

Memperbanyakkan program-program promosi
(JBO@mbpp) di kalangan masyarakat setempat; dan

Menjalinkan kerjasama dengan industri / syarikat lain
yang dapat memberikan perkhidmatan kepada
peniaga tempatan.

(b) Pelaksanaan Business From Home

ID165/11

(i)

(ii)

Mengeluarkan sebanyak 81 tawaran kelulusan
lesen Business From Home sejak penghujung tahun
2020 hingga kini.

Melanjutkan tempoh pelaksanaan Business From
Home sehingga hujung tahun 2022 memandangkan
terdapat sambutan yang baik dalam kalangan peniaga
dari rumah. Di samping itu, program promosi bersama
agensi berkaitan akan turut diteruskan untuk
memberikan maklumat kepada orang awam.



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)2

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

2. CCTV digunakan dalam memantau persekitaran sekeliling.

(a)

Berapakah peruntukan penyelenggaraan CCTV dalam
bajet 2022 dan langkah-langkah naik taraf yang akan
dilaksanakan bagi tahun 2022.

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

2. (a)

ID166/23

Projek-projek pemasangan kamera CCTV dilaksanakan
demi kepentingan awam bagi meningkatkan tahap
keselamatan, mengurangkan insiden jenayah, mengawal
lalu lintas serta meningkatkan penguatkuasaan PBT
dengan lebih berkesan. Sebanyak RM3.4 juta telah
diperuntukkan  oleh Majlis Bandaraya Pulau Pinang
(MBPP) dan RM2.5 juta oleh Majlis Bandaraya Seberang
Perai (MBSP) untuk  melaksanakan  kerja-kerja
penyelenggaraan CCTV bagi tahun 2022.

Bagi langkah-langkah naik taraf oleh pihak MBPP,
sebanyak RM3.0 juta peruntukan tambahan telah
disediakan bagi melaksanakan projek pemasangan gentian
optik dari Pusat Bandar George Town ke Bayan Lepas
bertujuan untuk mengurangkan masalah gangguan sistem
radio tanpa wayar, jalur lebar (band width) yang terhad dan
topologi rangkaian CCTV yang tepu (saturated CCTV
network topology). Dengan pelaksanaan projek ini, sistem
CCTV di pentadbiran MBPP boleh dinaik taraf bagi
memperoleh imej CCTV dengan resolusi yang lebih tinggi
dan paparan video yang lebih jelas. Selain itu, pihak MBSP
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pula sedang merancang untuk menambah pemasangan
unit CCTV di 16 buah lokasi tambahan di kawasan
Seberang Perai pada tahun 2022.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)3

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

3. Nyatakan jumlah perniagaan yang ditamatkan semasa Pelan
Pemulihan Negara Fasa 1 dan 2.

(@) Adakah inisiatif yang dijalankan oleh MBPP telah gagal
menyelamatkan perusahaan mikro tersebut?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

3. Terdapat tiga (3) lesen komposit dari perniagaan mikro yang
telah mengemukakan permohonan pembatalan lesen
perniagaan semasa Pelan Pemulihan Negara Fasa 1 dan 2 di
kawasan Majlis Bandaraya Pulau Pinang (MBPP). Bagi kawasan
Majlis Bandaraya Seberang Perai (MBSP) pula, tiada rekod
berhubung jumlah premis perniagaan mikro yang telah berhenti
beroperasi. Pihak MBSP juga tidak menerima sebarang
permohonan pembatalan lesen perniagaan mikro daripada
mana-mana peniaga sepanjang tempoh Pelan Pemulihan
Negara Fasa 1 dan 2.

(a) Sebarang permohonan pembatalan lesen perniagaan
adalah di luar bidang kuasa Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT). Setakat ini, inisiatif-inisiatif yang dilakukan oleh
MBPP telah berjaya memberi nafas baharu kepada 32,273
orang peniaga di kawasan MBPP. Kerajaan Negeri juga
sentiasa komited dalam membantu para peniaga yang
dilesenkan di bawah PBT untuk kekal berdaya tahan dalam
menjalankan perniagaan terutamanya dalam tempoh
pendemik COVID-19 ini.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)4

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

4. Apakah inisiatif yang dimainkan oleh PBT dalam meningkatkan
kesedaran mengenai pandemik COVID-19 sehingga ke dekiarasi
epidemik COVID-197?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

4. Kerajaan Negeri sememangnya peka dengan situasi semasa
pandemik COVID-19 yang melanda dunia hampir dua (2) tahun
yang lalu. Sepanjang tempoh tersebut, Kerajaan Negeri melalui
Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) telah merangka dan
melaksanakan pelbagai inisiatif bagi membantu rakyat yang
terjejas.

Bagi meningkatkan kesedaran orang awam mengenai COVID-
19, Kerajaan Negeri melalui Pihak Berkuasa Tempatan (PBT)
akan melihat kepada tiga (3) inisiatif utama seperti berikut:

(a) Advokasi

(i) PBT sentiasa menasihati orang awam supaya
mematuhi Standard Operation Procedure (SOP) yang
ditetapkan oleh Majlis Keselamatan Negara (MKN)
dari semasa ke semasa. Contohnya, melalui hebahan
kepada orang awam seperti di media sosial iaitu di
Facebook, Telegram, Twitter, Instagram, YouTube
serta di laman sesawang PBT bagi memberi
kesedaran kepada orang awam setiap hari mengenai
COVID-19. Hebahan melalui risalah, papan tanda,
streamer, sign board juga di pasang di sekitar
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(i)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

bangunan PBT serta kompleks-kompleks awam di
bawah seliaan PBT;

Pelbagai kempen yang dilaksanakan oleh Kerajaan
Negeri dan Kerajaan Pusat berkenaan COVID-19
juga telah dikongsikan di platform media sosial PBT.
Antaranya kempen berkenaan COVID-19 yang
dikongsi melalui page Penang Lawan COVID-19,
page Buletin Mutiara, page Jabatan Kesihatan
Negeri Pulau Pinang, page Majlis Keselamatan
Negara dan berkenaan vaksin melalui page JKJAV;

PBT turut menyediakan saluran bayaran tanpa tunai
yang pelbagai bagi menggalakkan orang awam
membuat bayaran tanpa tunai melalui JomPAY,
Pbtpay, eBayar dan Snap and Pay bagi
mengurangkan kontak;

PBT juga menyediakan kiosk tanpa tunai yang
beroperasi 24 jam sehari 7 hari seminggu yang
menerima bayaran melalui kad kredit, kad debit dan
juga e-wallet;

Memastikan setiap kaunter kutipan Hasil PBT
dilengkapi dengan kemudahan terminal bayaran
tanpa tunai dimana pembayaran boleh dibuat melalui
kad kredit, kad debit dan juga e-wallet;

Pelaksanaan pembayaran secara atas talian
melibatkan saluran bayaran Majlis Bandaraya
Seberang Perai (MBSP Pay) bagi seluruh
perkhidmatan transaksi urusan bayaran di MBSP;

Melaksanakan integrasi pembayaran melalui aplikasi
Boost bagi perkhidmatan pembayaran cukai, sewa
gerai dan bayaran kompaun letak kereta dan
mengadakan promosi ganjaran melibatkan kerjasama
Syarikat Boost dan MBSP;

Menjalinkan kerjasama dengan pihak PBT Pay bagi
pelaksanaan proses bayaran atas talian serta
promosi yang dilaksanakan oleh Kementerian
Perumahan Dan Kerajaan Tempatan (KPKT),
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(ix) Menghantar SMS dan emel maklumat bil
pembayaran secara atas talian bagi
memudahkan pengguna untuk menerima info
berkaitan bagi kemudahan pengguna membuat
bayaran secara terus tanpa tunai; dan

x) PBT juga sentiasa mengingatkan kakitangan dan
orang awam yang berurusan di PBT agar sentiasa
mematuhi SOP yang telah ditetapkan melalui
kawalan di pintu masuk utama.

b) Pemantauan

PBT akan membuat pemeriksaan ketat dan pemantauan
berdasarkan SOP yang ditetapkan oleh Majlis Keselamatan
Negara (MKN) di kawasan pentadbiran masing-masing.

c) Penguatkuasaan

PBT akan mengambil tindakan penguatkuasaan dengan
mengeluarkan kompaun terhadap individu yang melakukan
pelanggaran SOP selaras dengan peruntukan di bawah Akta
Pencegahan dan Pengawalan Penyakit Berjangkit 1988
(Akta 342) dan Undang-Undang Kecil (UUK) yang berkuatkuasa.

iD168/23



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)5

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

5. Nyatakan jumlah kilang yang telah menamatkan operasi di Negeri
Pulau Pinang.

(a) Apakah perancangan Kerajaan Negeri dalam menjadikan Pulau
Pinang sebagai tarikan pelabur asing selepas pandemik
COVID-19?

YB. DATO' HAJI ABDUL HALIM BIN HAJI HUSSAIN
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

5. Berdasarkan data daripada Jabatan Tenaga Kerja Pulau Pinang (JTK),
jumlah kilang (sektor pembuatan) yang telah menamatkan operasi di
Negeri Pulau Pinang bagi tempoh tahun 2020 hingga Oktober 2021
serta bilangan pekerja yang terlibat adalah seperti berikut:

Tahun Bilangan k.ilang yang Bilangan p_ekerja_
| terlibat yang terlibat
2020 123 3128
2021 36 234
JUMLAH 159 3362

(a) Antara perancangan Kerajaan Negeri dalam menjadikan Pulau
Pinang sebagai tarikan pelabur asing selepas pandemik
COVID-19 adalah seperti berikut:

() Menganjurkan webinar-webinar secara bersasar untuk
menarik pelaburan syarikat-syarikat asing dari negara
Amerika Syarikat pada 16 April 2021 melalui penyertaan
seramai 203 peserta. Manakala dengan negara Kesatuan

1
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(ii)

(iif)

Eropah pula adalah pada 28 Aprii 2021 melibatkan
penyertaan seramai 120 peserta.

Selain itu, Kerajaan Negeri melalui InvestPenang turut
merancang untuk menganjurkan sesi webinar seterusnya
termasuk sesi Taiwan, Singapura, Jepun dan China yang
dijangka berlangsung pada bulan Disember 2021 dan suku
pertama tahun 2022;

Penubuhan Maijlis Penasihat Industri Pembuatan Pulau
Pinang pada bulan April 2021 adalah merupakan usaha
bersama antara Kerajaan Negeri dan Persatuan Industri.
Majlis ini dipengerusikan oleh Y.A.B. Ketua Menteri Pulau
Pinang dan disertai oleh InvestPenang (urusetia),
Persatuan Syarikat Zon Perindustrian Bebas Pulau Pinang
(FREPENCA), Persatuan Perusahaan Kecil dan Sederhana
Malaysia (SAMENTA), Persekutuan Pengilang-Pengilang
Malaysia (FMM) dan Persatuan Industri Perubatan
Malaysia (AMMI). Perkongsian awam-swasta
(public-private partnership) yang kukuh amat penting untuk
memastikan dasar dan inisiatif Kerajaan Negeri untuk terus
membantu industri dalam menangani wabak dan sentiasa
relevan pada era pasca pandemik;

Penubuhan Majlis Penasihat Pelaburan Strategik Pulau
Pinang (Penang Strategic Investment Advisory Council)
yang merupakan usaha bersama antara Kerajaan Negeri
dan sektor swasta. Majlis Penasihat Pelaburan Strategik
Pulau Pinang akan memainkan peranan sebagai penasihat
kepada Kerajaan Negeri tentang langkah-langkah untuk
membangun dan meningkatkan Pulau Pinang sebagai
destinasi pilihan bagi pelaburan strategik. Ahli Majlis
Penasihat terdiri daripada individu yang mempunyai
pengalaman luas dan pemimpin yang dihormati daripada
pelbagai industri. Anggota maijlis boleh memberi input
bermanfaat kepada kerajaan mengenai cabaran dan
peluang pelaburan yang berpotensi. Ini akan membolehkan
kerajaan membentuk dasar pelaburan yang mampan dan
membina;

Menaja beberapa pelabur strategik dengan mengeluarkan
surat jemputan dan membantu pelabur strategik tersebut
membuat permohonan kemasukan ke Malaysia melalui
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(v)

(vi)

(vii)

(viii)

portal “safefravel.mida.gov.my’. Ini bertujuan membantu
mempermudahkan urusan pelabur strategik tersebut yang
ingin datang ke Malaysia untuk menguruskan projek
pelaburan mereka di Pulau Pinang seperti mengadakan
lawatan tapak, temuduga dan pengambilan pekerja baru
terutama di peringkat pengurusan, mesyuarat dengan
arkitek, kontraktor binaan, pemilihan pembekal tempatan
dan sebagainya supaya projek mereka berjalan lancar dan
dapat disiapkan mengikut tempoh yang dirancang;

Pelaksanaan “hand holding program” oleh InvestPenang di
mana para pelabur baharu yang ingin beroperasi di Pulau
Pinang akan diberi sokongan sepenuhnya disamping
memudahkan mereka menubuhkan syarikat perniagaan,
membina/ menyewa bangunan kilang yang baru dan
memulakan operasi pengilangan. Ini adalah untuk
memastikan ease of doing business di Pulau Pinang kekal
tinggi berbanding dengan pesaing-pesaing yang lain seperti
Singapura, Vietnam, Thailand, Indonesia dan lain-lain;

Memperkukuhkan kerjasama dan sinergi dengan
agensi-agensi Kerajaan Persekutuan seperti MIDA/ MITI
bagi meningkatkan pelaburan ke Pulau Pinang dan terus
mempromosikan Pulau Pinang sebagai “Silicon Valley of
the East”. Ini termasuk perkongsian sumber-sumber dan
mengelakkan ‘redundancy’ dan pembaziran dari segi kos,
masa dan tenaga kerja. Contohnya, program promosi
pelaburan menerusi beberapa siri webinar bersasar yang
diselaraskan, perkongsian maklumat perisikan mengenai
bakal pelabur yang disasarkan, fasilitasi pasca pelaburan
(post-investment facilitation) dan sebagainya;

Menggalakan pelaburan domestik dengan menyediakan
tanah industri khas untuk pelabur domestik yang dikelilingi
oleh syarikat-syarikat antarabangsa supaya dapat
meningkatkan peluang kepada pembekal tempatan untuk
menambahkan peluang perniagaan daripada syarikat
tersebut secara tidak langsung;

Penganjuran Hari Pembekal “Supplier Day” dengan syarikat
antarabangsa untuk membentang cara-cara bagaimana
kilang domestik boleh membekal produk atau servis mereka
kepada syarikat antarabangsa. Sekiranya kilang domestik
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(ix)

(xi)

mendapat tempahan yang banyak, mereka akan melabur di
Pulau Pinang supaya dapat mengukuhkan hubungan
mereka dengan pelanggan di tapak perindustrian dalam
Pulau Pinang; '

Bagi projek atau pelaburan yang telah berada di tahap
pelaksanaan, InvestPenang juga memainkan peranan yang
penting untuk melancarkan proses mereka dalam projek
pembinaan kilang baru, pengambilan pekerja dan
pengenalpastian tapak sementara. Ini merupakan
perkhidmatan selepas jualan tanah industri yang paling
penting. Sesebuah syarikat antarabangsa yang mempunyai
pengalaman positif di Pulau Pinang akan membantu
menyebarkan nama baik Pulau Pinang kepada pelabur
berpotensi seperti pembekal dan pelanggan mereka untuk
mendirikan kilang di Pulau Pinang;

Tanah perindustrian yang. mencukupi dan dilengkapi
dengan infrastruktur penuh juga merupakan salah satu
daripada faktor-faktor penggalakkan pelaburan yang
penting. Kerajaan  Negeri melalui  Perbadanan
Pembangunan Pulau Pinang telah berusaha untuk
membangunkan taman-taman perindustrian di kawasan
Batu Kawan dan Taman Sains Pulau Pinang. Selain
daripada tanah perindustrian sedia ada yang tersedia
untuk para pelabur yang mempunyai  rancangan
pembangunan segera, pihak PDC juga sedang
membangunkan dua taman industri baru, iaitu Taman
Perindustrian Batu Kawan 2 (Batu Kawan Industrial Park 2)
dan Batu Kawan Timur (East Batu Kawan/ BKIP3). Dua
taman perindustrian baru ini akan menambah jumlah
kawasan perindustrian baru seluas 1,500 ekar, dibangun
secara berperingkat dan akan mula beroperasi mulai tahun
2024; dan

InvestPenang juga telah menyertai acara dan seminar
antarabangsa yang diadakan secara -maya - seperti
“Semicon Southeast Asia 2021" yang berlangsung pada
23-27 Ogos, 2021 dan ‘“International Greentech & Eco
Products Exhibition & Conference Malaysia (IGEM)" yang
sedang berlangsung dari 1 Julai hingga 31 Disember, 2021
untuk mempromosikan Pulau Pinang sebagai destinasi



utama pilihan pelabur dalam bidang pembuatan
berteknologi tinggi.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(1X)6

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

6. Adakah Kerajaan Negeri akan melaksanakan Solar Farming
sebagai satu usaha meningkatkan pendapatan negeri?

(a) Adakah inisiatif telah dijalankan?

JAWAPAN OLEH Y.A.B. KETUA MENTERI

6. Kerajaan Negeri menggalakkan pelaksanaan Solar Farming
selaras dengan Rancangan Struktur Negeri Pulau Pinang 2030
(RSN2030), Dasar Strategik Pelaksanaan (DSP) 54.2 -
Mengurangkan pengeluaran karbon ke persekitaran melalui
penggunaan teknologi hijau dan bahan bakar alternatif yang tidak
mencemarkan. Pelaksanaan Solar Farming di Pulau Pinang
berupaya meningkatkan pendapatan Kerajaan Negeri melalui fi
proses Kebenaran Merancang dan lain-lain fi atau caj yang
dikenakan oleh Pejabat Tanah dan Daerah yang berkaitan.

(a) Jabatan Perancang Bandar dan Desa Negeri Pulau Pinang
(PLANMalaysia@Pulau Pinang) sedang dalam proses
untuk menyediakan Garis Panduan Perancangan Ladang
Solar Negeri Pulau Pinang sebagai panduan kepada
pengusaha Solar Farm.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)7

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

7. Apakah bentuk peluang pekerjaan yang akan diwujudkan oleh
Kerajaan Negeri bagi mengatasi masalah pengangguran akibat
COVID-197?

YB. PROF. DR. P. RAMASAMY A/L PALANISAMY
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B KETUA MENTERI

7. Kerajaan Negeri sentiasa giatkan usaha dalam mewujudkan
peluang pekerjaan terutamanya bagi mengatasi masalah
pengganguran akibat COVID-19. Antara usaha yang terus diberi
fokus adalah seperti berikut:

(i)

iD170/10

Kerajaan Negeri Pulau Pinang menerusi Pusat Bantuan
Kerjaya dan Bakat Pulau Pinang (Pusat CAT) telah
melaksanakan pemadanan kerja secara berkumpulan
(group job matching) untuk membantu pencari kerja dengan
menjalankan pemadanan jawatan bersesuaian apabila
menerima permintaan daripada majikan/syarikat. Pusat
CAT akan mendapatkan maklumat tentang jenis pekerjaan
untuk syarikat yang mengalami penutupan. Susulan itu,
Pusat CAT akan menjalankan prosedur pemadanan kerja
secara berkumpulan dengan syarikat yang memperluaskan
operasi,

Laman sesawang Pusat CAT menjadi satu titik tumpuan
kepada majikan dan juga pencari kerja. Melalui
perkhidmatan percuma laman sesawang Pusat CAT ini,
pihak majikan dapat mempromosi peluang pekerjaan yang
ditawarkan manakala pencari kerja juga dapat memohon



(iif)

(iv)

(vi)

(vii)

iD170/10

pekerjaan yang ditawarkan menerusi laman sesawang
tersebut;

Bagi individu yang kehilangan pekerjaan, mereka boleh
membuat permohonan untuk mendapatkan Skim Insurans
Pekerja dan akan memperoleh ID MyFutureJobs secara
automatik. Seorang caseworker akan ditugaskan untuk
mengendalikan setiap pencari kerja.

Jangkauan kepada agensi-agensi pekerjaan lain secara
proaktif bagi memahami peluang-peluang pekerjaan yang
aktif untuk dipanjangkan kepada pencari kerja melalui
laman sesawang serta Facebook Pusat CAT,;

Kerajaan Negeri Pulau Pinang melalui Pusat CAT terus
memainkan peranannya untuk meningkatkan pertumbuhan
sumber manusia melalui kempen My Penang, My
Workplace yang bertujuan untuk membantu golongan yang
hilang perkerjaan dan sumber pendapatan. Di bawah
kempen ini terdapat beberapa siri webinar bertajuk
Onwards & Upwards: Explore New Careers in Penang telah
dianjurkan oleh Pusat CAT yang disertai oleh syarikat-
syarikat di Pulau Pinang bagi memberi perkongsian kepada
pencari kerja khususnya golongan yang hilang perkerjaan
dan sumber pendapatan, lepasan graduan dan pelajar-
pelajar institut pengajian tinggi mengenai peluang
pekerjaan yang terdapat di syarikat masing-masing di
samping keistimewaan bekerja dengan syarikat-syarikat
tersebut. Sepanjang separuh tahun pertama tahun 2021,
sebanyak tiga (3) siri webinar telah dianjurkan iaitu pada
bulan Mac, Mei dan Ogos yang melibatkan 12 buah syarikat
manakala dua (2) lagi siri akan dijalankan pada suku
keempat tahun 2021.

Bekerjasama dengan Pertubuhan Keselamatan Sosial
(PERKESO) dalam membantu pencari kerja melalui
program-program seperti latihan, kaunseling, insentif
kewangan dan lain-lain; dan

Bekerjasama dengan  agensi-agensi lain  untuk
mempromosikan maklumat tentang peluang pekerjaan
yang tersedia seperti dengan Pihak Berkuasa Pelaksanaan
Koridor Utara (NCIA) bagi program-program seperti NCER
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(viii)
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Strategic  Intervention  Programme, empowerNCER,
JomKerja dan JomNiaga di bawah Pelan Jana Semula
Ekonomi Negara (PENJANA) dan TalentCorp untuk
program Career Comeback. Mempromosikan maklumat
Pusat Pembangunan Kemahiran Pulau Pinang (PSDC)
berkaitan Graduate Career Acceleration Programme
(GCAP) untuk golongan belia dan siswazah vyang
menganggur serta program Train and Place jangka pendek
(1 bulan) ini disasarkan untuk rakyat Malaysia yang berusia
antara 21 hingga 45 tahun. Program GCAP membolehkan
peserta mempelajari kemahiran yang diperlukan oleh pihak
industri.

Selain itu, Kerajaan Negeri turut bekerjasama dengan
agensi-agensi lain melalui InvestPenang secara konsisten
menggalakkan syarikat multinasional untuk melokalisasikan
rantaian bekalan (supply clain) dan memberi perkhidmatan
fasilitasi dalam business matching yang mana secara tidak
langsung membuka peluang pekerjaan kepada perniagaan
tempatan. InvestPenang turut meneruskan usaha
mempromosi dan menarik pelaburan, sama ada pelabur
baharu ataupun penambahan pelaburan daripada pelabur
sedia ada, di samping membantu pembangunan Industri
Kecil dan Sederhana (IKS) tempatan. Usaha ini akan
mewujudkan lebih banyak peluang pekerjaan di Pulau
Pinang dan memberi manfaat kepada pencari kerja.
Berdasarkan pelaburan yang diluluskan dalam sektor
pembuatan di Pulau Pinang dari Januari 2020 sehingga Jun
2021 iaitu sebanyak RM15,398,622,837.00, dianggarkan
sebanyak 15,973 peluang pekerjaan akan diwujudkan di
Pulau Pinang secara berperingkat pada tahun-tahun yang
akan datang.

(i) Bagi sektor pekerjaan yang terjejas akibat
Pandemik COVID-19, Kerajaan Negeri
menyediakan peruntukan yang akan dibentangkan
oleh YAB Ketua Menteri ketika sesi pembentangan
belanjawan negeri tahun 2022.



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)8

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

8. Apakah status pelaksanaan fiber optic di Negeri Pulau Pinang
sebagai satu usaha menjadikan Pulau Pinang Negeri Digital?

(a) Agensi manakah yang bertanggungjawab?

YB. ZAIRIL KHIR JOHARI
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

8. Terdapat empat (4) syarikat penyedia infrastruktur fiber optic
utama di Negeri Pulau Pinang iaitu Telekom Malaysia (TM),
TIME, Maxis dan Allo Technology. Sehingga Oktober
2021, status pelaksanaan fiber optic di Negeri Pulau Pinang
adalah seperti di Lampiran A.

Berdasarkan data terkini, pemasangan fiber optic di Negeri Pulau
Pinang telah dipetakan secara digital melalui Penang Geographic
Information  System (PEGIS). Setakat ini, sepanjang
2,884km telah diliputi jajaran fiber dan 600km daripadanya
adalah dijalan-jalan utama negeri. Perincian data jajaran fiber
optic mengikut syarikat penyedia komunikasi adalah seperti di
Lampiran B.

(a) Pembangunan infrastruktur telekomunikasidi Negeri
Pulau Pinang adalah melibatkan pelbagai pemegang taruh
termasuk agensi-agensi kerajaan dan swasta dalam
menjayakan pelaksanaan Penang Connectivity Master
Plan (PCMP). Struktur PCMP terbahagi kepada tiga (3)
skop utama iaitu tadbir urus, infrastruktur dan advokasi
masyarakat.
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Bagi pengurusan tadbir urus, Kerajaan Negeri melalui
Bahagian Kerajaan Tempatan (BKT) diberi
tanggungjawab untuk mengetuai Focus Group Discussion
(FGD) tadbir urus bagi dasar-dasar pembangunan
infrastruktur telekomunikasi di Negeri Pulau Pinang. Pihak
PDC Telecommunications Services Sdn. Bhd. (PDCTS)
pula dilantik selaku agensi teknikal yang diberi
tanggungjawab untuk membuat perbincangan teknikal
mengenai projek-projek telekomunikasi di Negeri Pulau
Pinang. Seterusnya, pihak Suruhanjaya Komunikasi
Multimedia dan Malaysia (MCMC) pula diberi
tanggungjawab untuk mengetuai advokasi
masyarakat untuk memberi  kesedaran  pembangunan
infrastruktur.

Setakat bulan Oktober 2021, pelaksanaan PCMP telah
siap sebanyak 46%, manakala 25% sedang dilaksanakan
dan baki 29% akan dilaksanakan sehingga tahun 2030.



LAMPIRAN A

SENARAI BILANGAN HOME PASS DI KAMPUNG DAN TAMAN PERUMAHAN
LAMA YANG DILIPUTI JAJARAN FIBER OPTIK MENGIKUT KADUN DI NEGERI
PULAU PINANG SEHINGGA BULAN OKTOBER 2021

BILANGAN HOME PASS (HP)
Sl sADEN ™ TIME MAXIS | ALLO
1 N.01 - Penaga 3,200 - 250 -
2 'N.02 - Bertam 7,500 - - | -
3 ‘N.03- Pinang Tunggal 8,800 - 570 -
4 N.04 - Permatang Berangan 6,400 - - -
5 N.05 - Sungai Dua 5,400 - - -
6 N.06 - Telok Ayer Tawar 3,600 - - -
7 N.07 - Sungai Puyu 4,700 - - -
8 N.08 - Bagan Jermal 3,700 407 - -
9 N.09 - Bagan Dalam 13,300 1,921 - -
10 N.10 - Seberang Jaya 15,500 4,552 - 3,852
11 | N.11 - Permatang Pasir 3,100 105 - -
12 | N.12 - Penanti 3,500 - - -
13 | N.13 - Berapit 18,100 - - -
14 | N.14 - Machang Bubuk 10,400 144 - -
15 | N.15 - Padang Lalang 9,700 442 - -
16 | N.16 - Perai 3,400 - - -
17 | N.17 - Bukit Tengah 13,000 3,715 - -
18 | N.18 - Bukit Tambun 26,600 3,722 - -
19 | N.19 - Jawi 12,200 - - -
20 | N.20 - Sungai Bakap 5,500 575 288 -
21 N.21 - Sungai Acheh 2,300 - - -
22 | N.22 - Tanjong Bunga 9,800 18,504 185 -
23 [ N.23 - Air Puteh 4,300 612 - -
24 | N.24 - Kebun Bunga 3,200 8,726 70 -
25 | N.25 - Pulau Tikus 2,000 5,940 1,121 -
26 | N.26 - Padang Kota 300 3,194 - -
27 | N.27 - Pengkalan Kota 3,100 5,697 - -
28 | N.28 - Komtar 12,000 10,469 - -
29 N.29 - Datok Keramat 1,000 2,655 - -
| 30 | N.30 - Sungai Pinang 1,700 11,495 - -
31 N.31 - Batu Lancang 3,600 5,297 - -
32 | N.32 - Seri Delima 9,400 10,455 - -
33 | N.33 - Air ltam 7,900 2,950 - -
34 | N.34 - Paya Terubong 2,300 20,279 - -
35 | N.35 - Batu Uban 2,100 22,581 - -
36 | N.36 - Pantai Jerejak 1,300 12,084 - -
37 | N.37 - Batu Maung 2,400 6,915 51 -
38 N.38 - Bayan Lepas 28,500 20,467 - -
39 | N.39 - Pulau Betong 5,000 - - -
40 | N.40 - Telok Bahang 500 100 - -
470,690 ]
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LAMPIRAN B

STATISTIK FIBER MENGIKUT OPERATOR 2012 HINGGA OGOS 2021

Sumber Operator PDC Telco Jumlah Panjang
OPERATOR 2012-2015 | 2016-2020 | Ogos 2021 Meter KM
MAXIS 357,948 115,365 4,258 477,571 478
TIME 549,365 67,507 5,191 622,062 622
™ 1,780,787 4,074 1,784,861 - 1,785
Total 2,688,100 186,946 9,449 2,884,494 2,885
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)9

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

9. Nyatakan jumlah hasil dan perbelanjaan Kerajaan Negeri dan
PBT dalam memastikan sektor perkilangan, perhotelan dan
perniagaan kecil menjadi kukuh selepas pasca COVID-19.

JAWAPAN OLEH Y.A.B KETUA MENTERI

9. Secara amnya, jumlah hasil yang diperolehi oleh Kerajaan Negeri
sehingga 31 Oktober 2021 adalah berjumiah RM574.56 juta
dengan prestasi pencapaian sebanyak 113.55% berbanding
anggaran hasil keseluruhan tahun 2021 yang berjumlah
RM506.02 juta. Hasil yang dikutip oleh Kerajaan Negeri akan
diakaunkan ke Akaun Hasil Disatukan.

Anggaran bajet mengurus bagi tahun 2021 adalah berjumlah
RM909.82 juta termasuk caruman ke Kumpulan Wang
Pembangunan Negeri (KWPN) berjumlah RM200.00 juta. Jumlah
perbelanjaan mengurus sehingga 31 Oktober 2021 adalah
berjumlah RM593.02 juta dengan prestasi pencapaian sebanyak
65.18%. Perbelanjaan yang dilakukan oleh Kerajaan Negeri ini
merangkumi peruntukan yang disediakan bagi Pakej Bantuan
Khas (Penang Lawan COVID-19) bagi membantu sektor-sektor
yang terjejas akibat pandemik COVID-19 termasuk sektor
perkilangan, perhotelan dan perniagaan kecil. Kerajaan Negeri
akan turut menyediakan bajet untuk membantu memulihkan
sektor-sektor yang terjejas akibat pandemik COVID-19 di dalam
Bajet Tahun 2022.

Jumlah hasil dan perbelanjaan Majlis Bandaraya Pulau Pinang
(MBPP) dan Majlis Bandaraya Seberang Perai (MBSP) bagi

|
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kategori sektor perkilangan, perhotelan dan perniagaan kecil
setakat 31 Oktober 2021 adalah seperti berikut:

PBT Sektor Hasil Perbelanjaan
(RM) (RM)

Perkilangan | 30,024,979.00, 804,805.00

Perhotelan 10,552,128.00, 1,021,937.00

MBPP Perniagaan 1,342,619.00] 3,693,977.00
JUMLAH 41,919,726.00, 5,520,719.00
Perkilangan 73,128,782.74| 8,389,259.23

Perhotelan 1,309,492.67 40,173.40

MBSP Perniagaan 40,276,028.23| 3,391,616.87
JUMLAH 114,714,303.64({11,821,049.50
Bt | RUHAN 156,634,029.64 [17,341,768.50

Maklumat Tambahan:

Pelan pemulihan ekonomi yang dirancang oleh MBSP pada tahun
2021 dan 2022 adalah seperti di LAMPIRAN A dan B.
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LAMPIRAN A

PELAN PEMULIHAN EKONOM! AKIBAT PENULARAN WABAK COVID-19 (TAHUN 2021)

Sebagai langkah pemulihan ekonomi tempatan yang terjejas akibat penularan wabak
COVID-19, MBSP telah melaksanakan 15 pelan pemulihan yang memberikan

manfaat kepada institusi kekeluargaan dan pemain industri di kawasan Seberang

Perai iaitu: -

i)

ii)

Pengurangan atau pemberian rebat sebanyak 30% iaitu RM27.81 juta ke atas

cukai taksiran iaitu bagi tahun 2020 kepada pembayar cukai.

MBSP telah membuat promosi bayaran cukai taksiran bagi Penggal Kedua 2020
khas bagi pembayaran secara online, melalui agensi kutipan dan kiosk paylink.
MBSP menyediakan hadiah cabutan bertuah berupa wang tunai dengan jumiah
keseluruhan untuk tempat pertama hingga kelima adalah sebanyak RM18,000.
Pemberian hadiah berbentuk wang tunai ini dapat membantu meringankan
kesan COVID-19 kepada institusi keluarga berbanding pemberian hadiah

berbentuk barangan sebelum ini.

MBSP juga akan mengeluarkan lesen serta merta setelah menerima
permohonan lengkap bagi permohonan lesen premis dan iklan (tidak berisiko),

lesen penjaja dan lesen veterinar.

MBSP telah mengenal pasti 25 lokasi penjajaan baharu tepi jalan yang boleh
dimanfaatkan oleh 1,000 peniaga golongan B40. Sebanyak 826 lesen penjaja
telah dikeluarkan semasa pandemik COVID-19 iaitu semenjak 18 Mac 2020.
Peningkatan 54.97% daripada tahun 2019 di mana sebanyak 533 lesen penjaja

telah dikeluarkan.

Selain itu, bagi membantu 339 pengilang dan peniaga, lesen bertempoh akan
dikeluarkan kepada premis perniagaan dan industri yang sedang beroperasi dan
tertakluk kepada syarat-syarat teknikal tertentu serta akan dikenakan kadar

bayaran dua kali ganda daripada kadar asal.

1
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Vi)

vii)

viii)

Xi)

MBSP turut memberi pengurangan atau diskaun 20% kepada papan iklan yang
mempunyai tunggakan lesen iklan yang membuat pembayaran pada bulan
September hingga Disember 2020. Pengurangan ini juga diberikan kepada
permohonan-permohonan baharu yang dikemukakan dalam tempoh tersebut.
MBSP berhasrat melanjutkan program ini pada tahun 2021 dan ianya tertakluk

kepada syarat-syarat yang akan ditetapkan.

Tidak ketinggalan juga, peniaga-peniaga yang menjalankan perniagaan di
kediaman boleh membuat permohonan tukarguna kediaman kepada

perniagaan.

Sempena Hari Bandaraya, MBSP juga telah membuat promosi bayaran

kompaun letak kereta sebanyak RM5 daripada kadar asal sebanyak RM25.

Menyediakan garis panduan penyediaan 40% rumah kos sederhana rendah
yang sesuai dibina di lima (5) kawasan yang mempunyai nilai tanah yang tinggi
iaitu Batu Kawan, Butterworth, Bukit Mertajam, Perai dan Nibong Tebal.

Melaksanakan keputusan Kerajaan Negeri iaitu memberikan 10% diskaun harga
siling rumah mampu milik iaitu RM135,000 hingga RM225,000 seunit berbanding
dengan harga sebelumnya RM150,000 hingga RM200,000 seunit. Harga

diskaun hanya berkuatkuasa bagi tempoh setahun.

Memberi diskaun 20% bagi bayaran sumbangan yang berada di bawah kawalan
MBSP seperti sumbangan bagi menggantikan penyediaan tempat letak kereta,
kawasan lapang, dewan orang ramai, gerai / pasar dan tadika. Tawaran ini pada
asalnya hanya berkuatkuasa sehingga 31 Disember 2020 sahaja. Namun demi
merancakkan ekonomi yang terkesan akibat COVID-19, pengurangan atau
diskaun ini akan dilanjutkan pada tahun 2021 dan tertakluk kepada syarat-syarat

yang akan ditetapkan oleh MBSP.
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i)

xiii)

xiv)

XV)

Memberi kebenaran mula kerja (COW) bangunan sebelum pelan bangunan
diluluskan dengan syarat PKM, pelan kerja tanah telah diluluskan dan

permohonan pelan bangunan telah dikemukakan.

Membuat keputusan permohonan kebenaran merancang dalam tempoh 71 hari

berbanding 108 hari sebelum ini.

Mengeluarkan C1 atau kebenaran merancang serta merta selepas keputusan
OSC dibuat bagi lima (5) jenis pembangunan iaitu rekabentuk pembangunan
yang menggunakan 15% tenaga yang boleh diperbaharui (RE), kilang sesebuah
atau berkembar dalam kawasan industri, hotel bajet, rumah kediaman sesebuah

dan tempat mencuci kereta secara manual.

MBSP juga akan bekerjasama dengan pihak Think City di bawah Butterworth
Baharu Regeneration Programme untuk Menaik Taraf Pasar Awam Jalan Jeti
Lama dengan anggaran kos berjumliah RM4 juta. Projek ini merupakan cafalyst
project to spur economic growth and to optimise highest and best use of spaces
untuk aktiviti perniagaan, sosial dan alam sekitar. Tapak letak kereta MBSP di
kawasan ini akan dihidupkan dengan aktiviti pasar tani oleh pihak FAMA dan
akan memberikan manfaat kepada golongan peniaga B40 yang berniaga
menggunakan food truck. Inisiatif ini akan menaikkan imej seni dan zon budaya

di kawasan tersebut.
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LAMPIRAN B

PELAN PEMULIHAN DAN PEMBANGUNAN EKONOMI PENIAGA KECIL SEMASA DAN
PASCA COVID-19 (TAHUN 2022)

Enam belas (16) penambahbaikan penyampaian perkhidmatan MBSP adalah hasil daripada

proses kerja yang dipendekkan, penggubalan garis panduan baharu dan penghasilan produk

baharu yang mesra rakyat agar ianya menjadi pemangkin pembangunan ekonomi tempatan

semasa dan pasca COVID-19 adalah seperti berikut: -

PEMBANGUNAN EKONOMI PENIAGA KECIL SEMASA DAN PASCA COVID-19

Sistem Pengurusan Lesen Interaktif Bersepadu atau singkatannya SpeedBiz. Sistem ini
membolehkan pemohonan lesen premis perniagaan dan iklan dibuat di atas talian dan
pemohon boleh mencetak lesen mereka sendiri apabila diluluskan. SpeedBiz
mencerminkan budaya kerja generasi baharu 24x7x52. SpeedBiz memberi manfaat

kepada 33,139 pemegang lesen premis peniagaan am dan industri di Seberang Perai.

Program Sejahtera Peniaga memperkenalkan sistem four in one yang pertama di
Malaysia di mana Permit Sementara Bangunan, lesen perniagaan, pemberian patil
nombor premis dan pengurusan sampah yang teratur disekalikan. Program ini akan
memberi manfaat dan merungkai masalah 1,000 peniaga makanan, kedai runcit dan
peniagaan kecil seperti kedai gunting rambut yang berada di luar kawasan

pembangunan atau di kampung-kampung.

Sistem Pengurusan Sampah /i-collect mengguna pakai konsep pay-as-you-use yang
pertama di Malaysia. Projek perintis ini menjadi pakej kepada Program Sejahtera
Peniaga bertujuan untuk mencapai sasaran 50% pengurangan penjanaan sampah pada
tahun 2022. Pay-as-you-use akan diperluaskan kepada perkhidmatan-perkhidmatan

yang lain secara berperingkat dan akan menjadi norma baharu mulai tahun 2022,

MyBestBuy, Kerjasama Strategik di antara MBSP dengan FAMA bagi menyediakan
ruang jualan produk segar dari ladang dengan berbagai promosi dan harga yang

kompetitif.
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PEMBANGUNAN EKONOMI TEMPATAN

Vi.

vii.

viii.

Kebenaran Mula Kerja (COW) pembinaan bangunan dikeluarkan sebaik-baik sahaja
Pelan Bangunan dikemukakan ke Jabatan Bangunan MBSP. Produk ini menjimatkan
masa pembinaan sekurang-kurangnya 37 hari, memberi kemudahan menjalankan
perniagaan (ease of doing business), mempercepatkan pembinaan dan seterusnya

menarik minat pelaburan asing (Foreign Direct Investment) ke Seberang Perai.

Garis Panduan Rumah Pekerja di luar tapak bina (CLQ Sementara di luar Tapak Bina).
Kelulusan permit sementara rumah pekerja dikeluarkan dalam tempoh dua (2) hari.
Garis Panduan ini mempercepatkan pembinaan bangunan industri dan komplek
perniagaan khususnya di kawasan Batu Kawan dan sekitarnya.

MBSP akan melancarkan Pelan Tindakan Circular Economy pada 2 Oktober 2021.
Pelan Tindakan Circular Economy akan menjadi panduan dalam memastikan pola
penghasilan dan penggunaan (Production and Consumption Pattern) sampah di
Seberang Perai dapat diubah daripada Linear Model kepada Circular Model melalui
pembaharuan dasar dan penggunaan teknologi yang meluas pada tahun 2022 sehingga
2030.

MBSP memberi keutamaan dan pemprosesan fast track untuk meluluskan Pelan
Kebenaran Merancang (PKM) dan Pelan Bangunan (PB) bagi pembangunan yang
direkabentuk menggunakan 15% tenaga yang diperbaharui atau renewable energy (RE)

seperti tenaga solar dan wind energy.

Digital Biz, adalah Strategic Alliance bersama Boost untuk memberi kemudahan
memohon lesen perniagaan dan membaharui lesen perniagaan di atas talian dengan
menggunakan pasarana Boost. Program ini memberi manfaat kepada 46,549

pemegang lesen dari semua kategori lesen.

PENYELESAIAN MASALAH SOSIAL

Garis Panduan Penginapan Pekerja Sementara di Bangunan Perniagaan sedia ada
(CLQ Sementara Bangunan Perniagaan sedia ada). Majikan boleh menyediakan
penginapan pekerja dengan kos permohonan yang rendah dan kelulusan yang cepat

iaitu pada hari yang sama, jika tiada melibatkan pindaan dibuat kepada bangunan yang

dipohon.

ID174/10



Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

Xvi.

Garis Panduan Perancangan Tukar Guna Bangunan Industri untuk dijadikan
penginapan pekerja sementara (CLQ Sementara Bangunan Industri sedia ada). Garis
panduan ini mempunyai tujuan serampang dua mata. Pertama, membantu
mengurangkan kegelisahan rakyat dengan kehadiran warga asing di persekitaran
kediaman mereka terutama semasa COVID-19 dan kedua, mengurangkan kos operasi
kepada pengusaha di mana bangunan kilang sedia ada boleh ditukar guna kepada

penginapan pekerja berpusat sementara (CLQ).

Diskaun kompaun semua kesalahan-kesalahan mulai 16 September sehingga 31
Disember 2021. Kompaun tempat letak kereta dikenakan bayaran RM10.00 atas satu

kesalahan, manakala kompaun lain dikurangkan sebanyak 50%.

Pelanjutan tempoh bayaran cukai taksiran tahun 2021 sehingga 31 Disember 2021

tanpa denda.

Program Klinik Tunggakan Cukai Taksiran Khas 2021 bagi membincang untuk mencari

kaedah yang sesuai pembayaran cukai taksiran.

Pemberian nombor TS kepada rumah kediaman di kampung. Pemohon hanya perlu
mengemukakan pelan lakar rumah kediaman mereka yang boleh dilukis sendiri oleh
pemchon. Program pemberian nombor patii TS memberi manfaat kepada 20,000
rumah-rumah kampung yang tidak bernombor. Program ini yang akan berakhir pada 31

Disember 2021 akan dilanjutkan sehingga 31 Disember 2022.

Pendigitalan Perkhidmatan bagi memudahkan urusan transaksi tanpa tunai melalui
MBSP QR Bill, Cyber Bill, Helpdesk, pusat panggilan (Call Center) dan program inisiatif
tanpa tunai dengan kerjasama Boost. Bagi melengkapkan usaha pendigitalan
perkhidmatan, MBSP telah mempraktiskan behavioural insight. Transaksi tanpa tunai
telah meningkat dengan ketara, sehingga 23 September 2021, 70.59% daripada
keseluruhan transaksi, dengan nilai transaksi RM125.9 juta (303,985 daripada 430,617
transaksi) telah dikutip, berbanding 57.62% sepanjang tahun 2020.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)10

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

10. Nyatakan projek-projek berskala besar Kerajaan Negeri dan
agensi kerajaan yang lain di Negeri Pulau Pinang.

(a) Apakah impak sosial dan ekonomi kepada Kerajaan
Negeri dalam pelaksanaan projek ini?

JAWAPAN OLEH Y.A.B. KETUA MENTERI

10. Pelaksanaan projek berskala besar di Pulau Pinang
sememangnya memberikan impak positif kepada pembangunan
sosial dan ekonomi negeri. Senarai projek berskala besar
Kerajaan Negeri dan agensi Kerajaan Negeri berserta impak
sosial dan ekonomi dalam pelaksanaan projek tersebut adalah
seperti di LAMPIRAN A.
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LAMPIRAN A

SENARAI PROJEK BERSKALA BESAR KERAJAAN NEGERI SERTA AGENSI
KERAJAAN NEGERI DAN IMPAK SOSIAL SERTA EKONOMI

BIL PROJEK AGENSI IMPAK SOSIAL DAN
PELAKSANA EKONOMI
1 | Perlebaran Jalan Dari 2 | Jabatan Kerja | Dapat mengurangkan masalah
Lorong Kepada 4 | Raya (JKR) kesesakan lalu lintas di
Lorong Bermula Dari kawasan tersebut.
Persimpangan  Jalan
Tok Kangar, Kebun
Baru Ke Jalan Juru
Estet, SPT
2 | Projek Tebatan Banjir Pengurangan keluasan
Sg. Permatang Rawa banjir’/kedalaman/kekerapan
banijir;
3 | Projek Tebatan Banjir
Parit 4 Pengurangan bilangan
penduduk terkesan akibat
4 | Projek Tebatan Banijir banjir; dan
Parit 5
Mengurangkan kerugian
5 | Projek Tebatan Banjir akibat banjir secara tidak
Kawasan Mak Mandin | Jabatan langsung meningkatkan
Pengairan  dan kegiatan  ekonomi  dan
' 6 | Projek Tebatan Banjir | Saliran (JPS) pendapatan penduduk
5 ' Sg. Nipah di Taman setempat.
| Iping |
r
|
Zl 7 | Projek Tebatan Banijir ;
' Bayan Baru |
8 | Projek Tebatan Banjir
Membina Kolam
Takungan Banjir di
Alma ‘
9 | Projek Tebatan Banjir
Sg. Tiram di Kampung
Naran
10 | Bayan Lepas Light Rail | Bahagian Mewujudkan mod
Transit (BLLRT) Perancang pengangkutan yang
- Ekonomi Negeri pelbagai dan
11 | Pan lIsland Link 1| (BPEN) mengurangkan masalah
| (PIL 1) |' kesesakan lalu lintas; dan
| |
1
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BIL PROJEK

AGENSI
PELAKSANA

IMPAK SOSIAL DAN
EKONOMI

12 | Pan Island Link 2A

(PIL 2A)

13 | Jalan-Jalan Utama dan

Terowong Dasar Laut

14 | Projek Tambakan Laut
Pulau Pinang Selatan

(PSR)

|

Meningkatkan kualiti hidup
dan mengurangkan kos
pengangkutan.

Menyediakan pelbagai
bantuan dan kemudahan
seperti ex-gratia, bot, enjin,
bantuan perumahan dan jeti
baru kepada komuniti
nelayan untuk membolehkan
nelayan  dapat bekerja
dengan lebih baik dan
selesa; dan
Pembangunan
menjadi

ini akan
pemangkin
perkembangan sektor
pembuatan dan
perkhidmatan yang memacu
ekonomi negeri.

15 | Pembangunan Semula
| Astaka Tanjung
' Bungah

16 | Projek Pembangunan

Gurney  Wharf  di

Kawasan Gurney Drive |

|

Perbadanan
Ketua Menteri
(CMI)

Akan mewujudkan peluang
perniagaan  kepada 40
peniaga di kawasan tersebut
termasuk peniaga asal di
astaka tersebut; dan

Membantu meningkatkan
pendapatan dan ekonomi
para peniaga di sekitar
kawasan Tanjung Bungah
yang telah hilang |
pendapatan akibat
pandemik COVID-19.

[

Memberikan peluang
perniagaan dengan |
penyediaan 200 unit ruang
perniagaan;

Menyediakan peluang
pekerjaan kepada penduduk
Pulau Pinang; dan i
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BIL

PROJEK

AGENSI
PELAKSANA

IMPAK SOSIAL DAN
EKONOMI

e Menjadi tarikan pelancong

dan dapat memberikan spill
over economy.

17

Pembinaan Dewan
Banquet Ampang Jajar,
Seberang Perai Utara
Pulau Pinang

Perbadanan
Pembangunan
Pulau Pinang
(PDC)

Menyediakan kemudahan
sosial-sivik dan fasiliti untuk
rekreasi kepada komuniti di
Ampang Jajar; dan

Mengadakan pelbagai aktiviti
dan program dan memberikan
impak ekonomi positif kepada
kawasan berhampiran.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)(11)

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

11. Apakah usaha yang dijalankan oleh PBAPP dalam mengatasi
masalah gangguan bekalan air semasa musim kemarau?

(a) Berapakah peruntukan bagi usaha tersebut pada tahun
20227

YB. ZAIRIL KHIR JOHARI
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

11. Pihak Perbadanan Bekalan Air Pulau Pinang Sdn. Bhd.
(PBAPP) telah memperuntukkan bajet operasi sebanyak RM250
juta untuk tahun 2022 serta melaksanakan tujuh (7) langkah
proaktif utama untuk memastikan bekalan air yang mencukupi
sehingga ketibaan musim hujan pada bulan April 2022 seperti
berikut:

1. Memastikan kapasiti efektif maksimum;

PBAPP akan memastikan kapasiti efektif maksimum bagi
kesemua empangan sebelum akhir tahun 2021 dengan
menakung taburan hujan semasa musim hujan dari bulan
September sehingga Disember pada tahun 2021.

ID177/5



ID177/5

2. Meminimumkan pelepasan air dari Empangan Air Iltam
dan Empangan Teluk Bahang;

PBAPP akan meminimumkan pelepasan air dari Empangan
Air ltam dan Empangan Teluk Bahang untuk memanjangkan
jangka hayat simpanan kemarau di Pulau Pinang.

3. Memaksimumkan pengeluaran air di Loji Rawatan Air
(LRA) Sungai Dua:

Untuk memenuhi permintaan air, PBAPP akan
mengoptimumkan pengeluaran air terawat di loji rawatan air
terbesar Pulau Pinang iaitu LRA Sungai Dua. Langkah ini
bagi memastikan tiada isu bekalan air di Negeri Pulau Pinang
walaupun pelepasan dari Empangan Teluk Bahang
diminimumkan.

4. Pelepasan strategik dari Empangan Mengkuang;

PBAPP akan melepaskan air mentah dari Empangan
Mengkuang untuk memastikan bekalan air mentah yang
mencukupi untuk dirawat oleh Loji Sungai Dua.

5. Memohon meneruskan operasi pembenihan awan;

Operasi pembenihan awan untuk Negeri Kedah dan. Negeri
Pulau Pinang akan dipertimbangkan semasa musim
kemarau jika perlu, untuk mencetuskan hujan sebanyak
mungkin bagi meningkatkan kapasiti efektif empangan Air
Itam, Teluk Bahang dan Mengkuang di Negeri Pulau Pinang
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dan Empangan Beris dan Muda di Negeri Kedah. Operasi
pembenihan awan ini penting untuk menghasilkan kesan
serta-merta dan mengurangkan risiko kemarau yang
berpanjangan.

6. Pengurusan tekanan; dan

Mengawal tekanan di dalam sistem agihan pada waktu
malam untuk mengisi kolam takungan air terawat bagi
memastikan bekalan air yang mencukupi pada waktu puncak
bagi penggunaan air pada siang hari.

7. Kempen Penggunaan Air Secara Berhemat.

Cara penggunaan air secara berhemat adalah seperti
berikut:

i. Elak penggunaan hos;

ii. Gunakan penyapu dan mop untuk membersihkan rumah;

iii. Kurangkan kekerapan mencuci kereta atau motosikal
serta gunakan baldi dan span apabila berbuat demikian;

iv.  Gunakan penyiram untuk menyiram di taman atau pokok-
pokok; dan

v. Jangan biarkan air paip mengalir. Tutup semua paip
selepas digunakan dan didik ahli keluarga untuk
mencontohinya.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)12

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

12. Apakah produk atau penjenamaan semula sektor pelancongan
Negeri Pulau Pinang bagi tahun 20227

(a) Berapakah bajet yang diperuntukkan dalam meningkatkan
pendapatan negeri dari sektor ini?

YB. YEOH SOON HIN
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

12. Kerajaan Negeri Pulau Pinang pada pasca pandemik ini
mengutamakan pemulihan keyakinan pelawat  dan
meningkatkan pendedahan Pulau Pinang sebagai satu destinasi
pelancongan yang utama dan bertanggungjawab. Selain
mengetengahkan Prosedur Operasi Standard (SOP) seperti
Program Sistem Akreditasi bagi Kesiapsiagaan Pasca COVID-
19 dan Kempen Pelancongan Bertanggungjawab, Kerajaan
Negeri juga mengutamakan Kempen Pelancongan Mampan
(sustainable tourism) dan aktiviti alam semula jadi. Strategi-
strategi pada tahap ini akan menggalakkan permintaan melalui
kempen penjenamaan (branding campaign), meningkatkan hasil
pendapatan melalui kempen taktikal perkongsian strategik
(strategic partnership tactical campaign), penglibatan jenama
(brand engagement) dan penjajaran industri (industry
alignment).

(a) Kerajaan Negeri akan menyediakan peruntukan bagi
memulihkan sektor-sektor terjejas termasuk sektor
pelancongan. Peruntukan ini akan diumumkan oleh Y.A.B.
Ketua Menteri ketika sesi pembentangan belanjawan
negeri tahun 2022,
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)13

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

13. Apakah prestasi pelaksanaan MOVAC yang dijalankan ke atas
golongan perniagaan dan penjaja?

(a) Berapakah jumlah warganegara dan bukan warganegara
yang menerima vaksin dalam program tersebut?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

13. Secara keseluruhannya, prestasi Program Mobilisasi Vaksin
Komuniti Penang Vaksin Penjaja (MOVAK PVP) bagi Fasa 1
dan Fasa 2 amat memberangsangkan dan mendapat sambutan
baik daripada golongan peniaga dan penjaja di Negeri Pulau
Pinang.

Program Mobilisasi Vaksin Komuniti Penang Vaksin Penjaja
(MOVAK PVP) merupakan inisiatif bersama Pejabat Setiausaha
Kerajaan Negeri Pulau Pinang (PSUKPP) dan Kementerian
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) dengan kerjasama
PR1MA, COVID-19 Immunisation Task Force (CITF) Negeri
Pulau Pinang, Jabatan Kesihatan Negeri Pulau Pinang
(JKNPP), Majlis Bandaraya Pulau Pinang (MBPP) dan Majlis
Bandaraya Seberang Perai (MBSP) telah diadakan pada 30
Ogos 2021 sehingga 2 September 2021 bagi dos pertama dan
20 September - 23 September 2021 bagi dos kedua di lima (5)
daerah dan lokasi seperti berikut:

(i) Daerah Timur Laut - Stadium Bandaraya;
(i) Daerah Barat Daya - Dewan Perda Teluk Kumbar;

1
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(i) Daerah Seberang Perai Utara - Dewan Dato' Haji Ahmad
Badawi;

(iv) Daerah Seberang Perai Tengah - Kompleks Sukan Jalan
Betek; dan

(v) Daerah Seberang Perai Selatan - Stadium Batu Kawan.

Susulan daripada respon positif yang telah diterima semasa
pelaksanaan Program MOVAK PVP yang lalu, Kerajaan Negeri
telah bersetuju untuk melaksanakan program MOVAK PVP
Fasa 2 dengan kerjasama Syarikat Perumahan Negara Berhad
(SPNB) yang telah diadakan pada 9 September 2021 sehingga
12 September 2021 bagi dos pertama dan 30 September
sehingga 3 Oktober 2021 bagi dos kedua di dua (2) daerah
seperti berikut:

(i) Daerah Timur Laut - Dewan Sri Pinang; dan

(i) Daerah Seberang Perai Utara - Dewan Dato' Haji Ahmad
Badawi.

Penyelaras program ini di peringkat negeri adalah Bahagian
Kerajaan Tempatan, PSUKPP dan KPKT di peringkat
persekutuan. Senarai nama penjaja adalah diperolehi daripada
survei status vaksinasi penjaja yang dijalankan oleh Majlis
Bandaraya Pulau Pinang (MBPP) dan Majlis Bandaraya
Seberang Perai (MBSP) merangkumi penjaja pasar awam,
kompleks makanan, statik sementara, trak bergerak, pasar
malam, up town, penjaja di tapak serta yang menjaja di tanah
persendirian. Jumlah  keseluruhan  pemberian  vaksin
adalah sebanyak 11,010 bagi fasa 1 dan 4,256 bagi fasa 2.

(a) Bagi MOVAK PVP Fasa 1 jumlah warganegara yang telah
divaksin adalah sebanyak 10,235 dan bukan warganegara
sebanyak 775 orang. Manakala bagi MOVAK Fasa 2
jumlah warganegara yang telah divaksin adalah sebanyak
487 orang dan bukan warganegara sebanyak 3,769
orang.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)14

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

14. Berapakah bilangan penjaja yang berlesen dan tidak berlesen
semasa Pelan Pemulihan Negara Fasa 27?

(a) Berapakah yang telah menerima vaksin lengkap dua dos?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

14. Jumlah penjaja yang berlesen di Negeri Pulau Pinang adalah
seramai 14,844 iaitu 6,138 orang di kawasan Majlis Bandaraya
Pulau Pinang (MBPP) dan 8,706 orang di kawasan Majlis
Bandaraya Seberang Perai (MBSP) yang melibatkan penjaja
pasar awam, kompleks makanan, pasar malam, tepi jalan dan
penjaja di atas tanah persendirian. Bagi penjaja yang tidak
berlesen pula, di kawasan MBPP dan MBSP masing-masing
merekodkan seramai 2,673 orang dan 1,385 orang.

(a) Mengikut rekod bancian terkini yang dijalankan oleh
MBPP dan MBSP dalam tempoh pendemik COVID-19
sehingga September 2021, jumlah bilangan penjaja
berlesen yang telah menerima vaksin lengkap adalah
seramai 5,672 orang di kawasan MBPP dan 8,535 di
kawasan MBSP.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS

. 26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(1X)15

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

15. Berapakah kadar positif jangkitan COVI[5—19 semasa PKP,
PKPB,PKPP, PPN Fasa 1 dan Fasa 27

(a) Apakah perancangan dalam menurunkan kadar
berkenaan semasa Fasa 3 PPN? Nyatakan secara

terperinci.

YB. DR. NORLELA BINTI ARIFFIN _
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

15. Kadar Positif Jangkitan COVID-19 Pulau Pinang:
PKP (13 Januari 2021 hingga 4 Mac 2021): 4.1% hingga 6.4%
PKPB: 4.2% hingga 6.5%
TOTAL LOCKDOWN: 6.5% hingga 7.2%
PPN Fasa |: 7.3% hingga 7.6%
PPN Fasa Il: 4.6% hingga 7.6%
PPN Fasa lll : 4.6% hingga 4.7%

(a) Selaras dengan saranan WHO untuk memastikan wabak
COVID-19 dalam komuniti berada pada tahap yang baik
dan terkawal, pihak Jabatan Kesihatan Negeri Pulau
Pinang meletakkan sasaran kadar positif 5% dari jumlah
keseluruhan ujian yang dijalankan. Untuk tujuan
pemantauan ini, pihak PKD, JKN dan KKM melalui sistem
Makmal Kesihatan Awam Kebangsaan (MKAK) akan
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menjalankan pemantauan kadar positif secara harian dan
boleh diakses kepada umum melalui portai COVIDNow.
Aktiviti saringan dan ujian melibatkan semua agensi juga
sedang giat dijalankan bagi memastikan kes COVID-19
dapat dikesan awal sebelum menular dan mencetuskan
kluster dalam komuniti. Bilangan saringan yang optimum
akan membantu-untuk memastikan komuniti yang bebas
dari COVID-19. Aktiviti penguatkuasaan juga akan
diteruskan bagi memastikan pematuhan tinggi terhadap
aturan norma baharu untuk mencegah COVID-198
terutamanya tempat tumpuan umum, sektor pelancongan,
institusi sosial, sektor pendidikan dan sektor ekonomi.

Walaupun terdapat kemunculan varian baru virus COVID-
19, dari segi tindakan kesihatan awam sedia ada masih
berkesan untuk tujuan kawalan dan pencegahan
penularan COVID 19.

Oleh yang demikian, masyarakat umum diminta agar terus
mematuhi saranan serta nasihat-nasihat kesihatan yang
sering ditekankan iaitu;

Elakkan 3S: (Elakkan kawasan yang sesak, sempit dan
sembang dengan jarak yang dekat).

Amalkan 3W: (Amalkan Wash, Wear dan Warn).

Sentiasa memakai pelitup muka di kawasan awam
yang tertutup. Pemakaian pelitup muka berganda
adalah digalakkan.

Patuhlah kepada Prosedur Operasi Standard (SOP)
sebagai norma baharu dan dapatkan vaksin COVID-19
bagi mengurangkan risiko jangkitan yang serius,
bilangan kes kematian sekaligus membina imuniti
kelompok. Dengan pengambilan vaksin, kita dapat
melindungi orang di sekeliling daripada kemungkinan
jangkitan COVID-19. Dengan imuniti kelompok yang
terbentuk, kumpulan yang belum layak diberi imunisasi
seperti kanak-kanak dapat dilindungi. Perlindungan
untuk semua bermula daripada diri Kita.
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Pihak Jabatan Kesihatan Negeri Pulau Pinang sedang
bekerjasama dengan pihak PH Corp bagi meningkatkan
penglibatan fasiliti swasta dari segi bilangan dan juga
penambahan dos di fasiliti yang sedang melaksanakan
pemberian dos penggalak (booster).

(i)

(i)

(iii)

Sehingga 22 November 2021, jumlah penerima dos
penggalak vaksin di Pulau Pinang adalah 43,168
orang. Berikut disertakan bilangan penerima dos
booster di negeri lain di Malaysia seperti di
LAMPIRAN A

Setakat 22 November 2021 bagi negeri Pulau
Pinang, terdapat 78 klinik swasta - dan 8 hospital
swasta yang terlibat dalam pemberian vaksin
Covid-19.

Mulai 22 November 2021, mereka yang ingin
mendaftar sebagai backup list di Fasiliti Kesihatan
Swasta (Pulau Pinang ada 78 Klinik Swasta dan 8
Hospital Swasta dan Sunshine di bahagian pulau)
boleh hubungi PPV yang di senaraikan di laman
web ProtectHealth:
https://vaksincovid.protecthealth.com.my/find

Ini terbuka kepada penerima dos penggalak yang
layak (40 tahun ke atas, warga emas, 18 tahun ke
atas yang komorbid, Frontliners) / belum menerima
vaksin / terlepas dos kedua. Buat masa ini hanya
Vaksin Pfizer yang ditawarkan.

Senarai fasiliti swasta yang terlibat dalam Program
Imunisasi COVID-19 Kebangsaan (PICK) bagi
Negeri Pulau Pinang adalah seperti di LAMPIRAN
B. Kenyataan Media dari ProtectHealth seperti di
LAMPIRAN C.
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LAMPIRAN A

NEsERNEcERi - DMLY 8OOSTERS BERaGT STERS
h TR TEREREEERT | (setakat 22 November 2021, t1:69pm) | (SRt 2R ACvember 2021
1. SARAWAK 16 690 491 645
2. KLANG VALLEY 34 282 442 156 .
3. PERAK 5 262 88 465
4. JOHOR 6 854 86 259
5. SABAH 3024 81 187
6. NEGERI SEMBILAN 5356 69 299
7. MELAKA 3623 68181
8. KELANTAN 2 934 64 810
9. KEDAH 5472 59 843
10. PAHANG 1978 . 43 404
11 PULAU PINANG 4 485 43168
12. TERENGGANU 1692 20 010
13. LABUAN 445 8 072
14, PERLIS 66 4841




LAMPIRAN B

SENARAI FASILITI SWASTA YANG TERLIBAT DALAM PROGRAM
IMUNISASI COVID-19 KEBANGSAAN (PICK) BAGI NEGERI
PULAU PINANG

Hospital swasta

Bil. | Hospital Swasta Daerah
1 | Gleneagles Penang Timur Laut
2 | Hospital Lam Wah Ee Timur Laut
3 | Loh Guan Lye Specialists Centre | Timur Laut
4 Optimax Eye Specialist Hospital Timur Laut
(Penang)
5 | Georgetown Specialist Hospital | Timur Laut
6 | BP Radiology Centre Timur Laut
7 | Pantai Hospital Penang Barat Daya
8 | KPJ Penang Specialist Hospital | Seberang Perai Tengah

Klinik swasta

Bil.

Klinik Swasta

Daerah

Qualitas Health Klinik Sentosa

Klinik Aman

02 Klinik (Ayer Itam)

Khong Klinik

Klinik Harmony

02 Klinik (Jelutong)

' Klinik Huang

Osel Clinic Straits Quay

Osel Clinic Macalister

02 Kilinik (Tanjung)

Klinik Bersatu Georgetown 24 Jam

02 Klinik (Heritage)

IRl Sl o N oo M w/ =

Klinik Perubatan The Pearl

Timur Laut
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Klinik Bayan Medic

15

Poliklinik Bagan

16

Klinik Famili

17

Poliklinik Panmedik

18

Klinik Health Plus

19

Klinik Mediviron

20

Klinik Singapore

21

Klinik Bersatu Bayan Baru

22

Klinik Aman

23

Klinik Medicris

24

02 Klinik (Summerton)

25

Plux Health Clinic

26

Klinik Seri Pulau

27

Menara Medical Clinic

28

Klinik Menara (Penang)

29

02 Klinik (Relau)

30

Klinik Ihealth

31

Bayan Medic

32

Klinik Medilife

33

Klinik Perubatan Tanah Melayu

34

Klinik Singapore

i 35

Qualitas Health Klinik IMA

Barat Daya

36

Klinik Topcare (Aima) Sdn Bhd

37

Poliklinik Public

38

Klinik Unicare

39

Klinik Bersatu

40

Klinik IHealth

41

Klinik 1 Utama

42

Klinik Pakar Dr. K. K. Tan

43

BP Diagnostik

44

Klinik Joe Fernandez

. 45

Klinik Caring

46

02 Klinik (Bukit Mertajam)

47

Poliklinik HL

48

Klinik Bersatu 16 Jam

49

Kiinik Dr KO

Seberang Perai
Tengah
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50

Kinik Alwi dan Chandran

51

Klinik Wong

52

Klinik Ikhtiar (Cawangan Penanti)

53

02 Kiinik (Raja Uda)

54

BP Diagnostic

55

Klinik Ima

56

Klinik 1 Utama

S7

Poliklinik Public

58

IG Clinic

59

Caring Clinic

60

Klinik Bersatu 16 Jam

61

Klinik Rawatan Dr. Mahmud
Cawangan Butterworth

62

Poliklinik Bagan

63

Poliklinik Dr Azhar dan Rakan-Rakan
(Cawangan Bagan Ajam)

64

Poliklinik GY

65

Klinik Putra

Seberang Perai Utara

66

Klinik Mika

67

Clinic Medi-Genesis

68

Klinik Eco Medic

Poliklinik Lourdes

70

' Poliklinik Pekaka

71

Klinik Tasek Mutiara Sdn Bhd

72

Pluxhealth Clinic 24 Jam

73

Klinik Jaaya

74

Klinik Jawi

75

Klinik Lim

76

Klinik Dr. Dashindar Singh

77

Klinik Joe Fernandez

78

Peoples Clinic

Seberang Perai
Selatan
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LAMPIRAN C

2

PROTICTHEALTH
KENYATAAN MEDIA

SARANAN BERKENAAN PENDAFTARAN SECARA WALK-IN UNTUK SENARAI

MENUNGGU DI PPV FASILITI KESIHATAN SWASTA

19 NOVEMBER 2021 — Merujuk kenyataan media yang dikeluarkan oleh Badan Bertindak
imunisasi COVID-18 — Penggalak (CITF-B) bertarikh 16 November 2021, mengenai
pendaftaran di Pusat Pemberian Vaksin (PPV) fasiliti kesihatan swasta, ProtectHealth ingin

memaklumkan mengenai langkah-langkah yang periu diambil.

Pendaftaran Individu
« Selain secara walk-in, pendaftaran nama sebagai senarai menunggu.di PPV juga
poleh dilakukan melaiui telefon daryatau emel mengikut senarai PPY yang tersedia di
laman web ProtectHealth (www protecthealth.com.my) bermula 22 November 2021

Senarai PPV akan dikemaskini dari semasa ke semasa.
« Individu yang layak disaran untuk mendaftar nama sebagai senarai menunggu hanya

di satu (1) PPV fasiliti kesihatan swasta sahaja, bagi mengelakkan kekeliruan.

¢ Mereka yang telah berjaya mendaftar akan dimasukkan ke datam senarai menunggu

tertebih dahulu dan akan dihubungi oleh pengamal perubatan swasta terbabit
sekiranya ada pembatalan janji temu atau no show oleh mereka yang telah menerima

janji temu vaksin dalam MySejahtera.

« Mereka yang telah menerima janji temu MySejahtera :

=

o

dapatkan vaksin mengikut janji temu seperti yang ditetapkan

jangan mendaftar nama dalam mana-mana senarai menunggu.

Pendaftaran secara walk-in, emel danfatau telefon ini akan dilaksanakan bagi:

e Individu yang layak pemberian dos penggalak yang belum menerima janji temu;

ik

&)

Para petugas barisan hadapan kesihatan, keselamatan dan pertahanan;
Individu berusia 40 tahun dan ke atas, )
individu berusia 18 tahun dan ke atas dengan komorbiditi;
Penghuni termasuk petugas di Pusat Jagaan Kesihatan Jjangka Panjang:
Ibu yang mengandung; dan
Keperluan ke luar negara
1/2



LAMPIRAN C

« Individu {termasuk remaja berusia 12-17 tahun) yang masih belum menerima suntikan
dos pertama atau kedua vaksin COVID-19; dan
« Individu yang terlepas janji temu vaksin

Pendaftaran untuk senarai menunggu di PPV fasiliti kesihatan swasta di bawah ProtectHealth
adalah percuma dan pada masa ini, hanya vaksin Corminaty (Pfizer-BioNTech) diberikan di
PPV yang disenaraikan. Pendekatan ini akan rjri_emudahkan dan menggalakkan indiv_idu yang
layak menerima dos penggalak lebih awal tanpa perdu menunggu lebih lama selain dapat
membantu Kerajaan memastikan vaksin tidak dibazirkan dan dapat digunakan secara optima.

Kami menggesa mereka yang telah mendapatkan janji temu vaksin untuk segera
mendapatkan vaksin. ProtectHealth melalui pengamal perubatan swasta dan NGO kesihatan
akan terus komited membantu mengurangkan beban Kementerian Kesihatan bagi

mempercepatkan dan memperiuaskan capaian vaksinasi dalam Program Imunisasi COVID-
19 Kebangsaan. Lindung diri, lindung semua.

PROTECTHEALTH CORPORATION SDN. BHD.

2/2
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)16

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

16. Apakah pendirian PBT berkaitan dengan community herd di
kalangan penjaja berlesen?

(@) Adakah tindakan akan diambil ke atas peniaga yang
menolak suntikan vaksin?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

16. Kerajaan Negeri berpandangan bahawa terdapat keperluan
untuk peniaga menerima vaksin memandangkan peniaga
merupakan frontliner ekonomi dan terdedah kepada bahaya
penularan COVID-19. Sehubungan itu, pelbagai usaha telah
dilaksanakan oleh Kerajaan Negeri dan Pihak Berkuasa
Tempatan (PBT) untuk memastikan keselamatan dan kesihatan
peniaga termasuklah melalui pelaksanaan program Mobilisasi
Vaksin Komuniti (MOVAK) dengan kerjasama Kementerian
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) yang memfokuskan
proses vaksinasi khusus kepada peniaga dan penjaja pada
bulan Ogos dan September 2021. Setakat ini sebanyak 90.90%
peratus atau 18,414 orang peniaga dan pekerja
telah divaksinkan daripada keseluruhan 20,257 orang peniaga
dan pekerja di Negeri Pulau Pinang.

(a) Antara cadangan tindakan yang akan dan telah diambil
oleh Majlis Bandaraya Pulau Pinang (MBPP) dan Majlis
Bandaraya Seberang Perai (MBSP) ke atas peniaga yang
menolak suntikan vaksin adalah seperti berikut:
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(ii)

(v)

Melaksanakan pendekatan dengan menasihati
peniaga supaya mematuhi Notis Pemberitahuan
keperluan mengambil vaksin dan mematuhi syarat-
syarat Majlis mengikut perundangan.

Membuat tindakan pembatalan lesen sekiranya
peniaga masih gagal mematuhi tuntutan notis dalam
tempoh 7 hari.

Mensyaratkan peniaga/penjaja di pasar-pasar
malam mestilah mendapat dos penuh sebelum
dibenarkan berniaga.

Mewajibkan semua peniaga, pekerja dan
pengunjung pasar awam dan kompleks makanan di
lokasi hotspot mestilah telah menerima vaksin dos
lengkap sebelum dibenarkan memasuki pasar awam
berkenaan.

Memastikan pematuhan SOP Kerajaan Persekutuan
berkaitan vaksin individu bagi lain-lain penjaja seperti
penjaja di tepi jalan dan tanah persendirian.



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)17

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

17. Terdapat pasar dan kompleks makanan MBPP yang telah ditutup
oleh JKNPP kerana kes COVID-19 yang tinggi.

(a) Apakah perancangan dalam mengubahsuai kompleks
berkenaan bagi mencegah penularan wabak berkenaan?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

17. Penutupan pasar dan kompleks makanan yang dilaksanakan oleh
pihak Jabatan Kesihatan Negeri Pulau Pinang (JKNPP) adalah
bertujuan untuk mengekang penularan COVID-19 dalam kalangan
masyarakat setempat. Senarai pasar dan kompleks makanan yang
ditutup oleh JKNPP adalah seperti di Lampiran A.

Secara tuntasnya, MBPP tidak mempunyai sebarang perancangan
untuk mengubahsuai kompleks makanan berkenaan. Walau
bagaimanapun, MBPP sentiasa melaksanakan pemantauan dari
masa ke semasa terhadap peniaga dan pengunjung bagi
memastikan Prosedur Operasi Standard (SOP) sentiasa dipatuhi.
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LAMPIRAN A

Sk FEEMIS PEL?J?‘II}J(IL-IAN Elcl)_sﬁ?
1 [TPS BATU MAUNG 52.10.2020 1
2 | TPS TAMAN FREE SCHOOL(PAGI) 13.11.2020 5
3 | PASAR JELUTONG 17.05.2021 4
4 | TPS JALAN PENAGA LORONG IPOH 17052021 0
5 | PSS JLN PENAGA 17.05.2021 0
6 | KOMPLEKS BATU LANCHANG 20.5.2021 8
7 | PASAR JALAN PERAK 11.06.2021 5
8 | PASAR BATU LANCANG 29.7 2021 7
9 | PASAR BAYAN BARU 31.08.2021 11
10 | PASAR PADANG TEMBAK 2.9.2021 12
11 [PASAR BATU LANCANG 3.9.2021 5
12 | PASAR & KOMPLEKS MAKANAN FARLIM | 9.9.2021 18
13 | TPS LEBUH CECIL 14.9.2021 8

14 | PASAR KOMPLEKS CHOWRASTA 14.9.2021 11
15 | PSS CHOWRASTA 14.9.2021 3

16 | PASAR JALAN KUANTAN 18.9.2021 11

17 [ PASAR PULAU TIKUS _ 27.9.2021 19

18 | TPS HADAPAN PASAR PULAU TIKUS 27.9.2021 2
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)18

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

18. Berapakah kes kematian akibat COVID-19 oleh kakitangan PBT.
(@) Adakah ia berpunca dari kluster tempat kerja?

(b) Apakah tindakan PBT dalam mengatasi masalah ini?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

18. Terdapat 10 kes kematian akibat COVID-19 yang melibatkan
kakitangan Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) iaitu satu (1) kes di
Maijlis Bandaraya Pulau Pinang dan sembilan (9) kes di Majlis
Bandaraya Seberang Perai (MBSP).

(a) Punca jangkitan tersebut bukanlah daripada kiuster
tempat kerja sebaliknya berpunca daripada perkara-
perkara berikut:

(i) Mempunyai kontak rapat dengan ahli keluarga;

(i) Mendapat jangkitan semasa menerima rawatan di
hospital; atau

(i) Mendapat jangkitan ketika berada dalam kalangan
komuniti terutamanya di kawasan zon merah.

(b) Antaratindakan PBT dalam menangani penularan COVID-
19 di tempat kerja adalah seperti berikut:
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(i)

(iii)

(iv)

Kakitangan yang disahkan positif COVID-19 perlu
menjalani tempoh kuarantin seperti yang diarahkan
oleh pihak Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM);

Kakitangan yang mempunyai kontak rapat dengan
pesakit COVID-19 akan diarahkan untuk menjalani
tempoh kuarantin selama 10 hari ;

Kakitangan yang mempunyai kontak rapat akan
dihantar untuk menjalani ujian saringan COVID-19
oleh PBT, dan

Kerja-kerja sanitasi akan dilakukan dengan segera
di jabatan-jabatan yang terlibat untuk mengekang
penularan COVID-18.



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(1X)19

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

19. Nyatakan bilangan kakitangan yang menerima bayaran insentif
pekerja Barisan Hadapan PBT yang diberikan pada tahun 2020
dan 20217

(a) Nyatakan jumlah perbelanjaan.

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

19. Seramai 4,980 orang kakitangan telah menerima bayaran
insentif pekerja barisan hadapan Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT) melalui Bantuan Khas Kewangan One-Off yang telah
diumumkan semasa Pakej Bantuan Rakyat Negeri Pulau Pinang
pada tahun 2020 yang lalu. Sementara itu, bagi tahun 2021 tiada
bayaran insentif untuk pekerja barisan hadapan PBT diberikan.

(@) Jumlah perbelanjaan pemberian insentif kepada pekerja
hadapan PBT bagi tahun 2020 adalah sebanyak
RM1,494,000.00.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)20

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

20. Nyatakan status pelaksanaan Penang Cashless City.

(a) Berapakah jumlah penjaja dan premis PBT yang telah
melaksanakan projek berkenaan?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

20. (a) Seiring dengan dunia globalisasi, penduduk Negeri Pulau
Pinang juga tidak ketinggalan dalam mengasimilasikan
dunia digital dalam kehidupan harian dan antaranya
adalah melalui inisiatif tanpa tunai atau cashless
initiatives. Mulai tahun 2018, Kerajaan Negeri telah
memperkenalkan inisiatif bandar pintar bagi mencapai
sasaran ‘Negeri Pintar’ selaras dengan Visi Penang2030.
Antara inisiatif yang diperkenalkan adalah inisiatif tanpa
tunai di 56 buah pasar awam seluruh Negeri Pulau Pinang,
Inisiatif Tanpa Tunai bagi Jabatan dan Agensi Kerajaan
Negeri dan penggunaan sistem Penang Smart Parking
(PSP).

Inisiatif Tanpa Tunai di 56 buah pasar awam seluruh
Negeri Pulau Pinang bermula dengan pelaksanaan projek
perintis pasar awam tanpa tunai di Pasar Awam Taman
Tun Sardon pada bulan Aprii 2020 oleh Bahagian
Kerajaan Tempatan (BKT), Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT) dan Bank Negara Malaysia (BNM). Berikutan
kejayaan projek perintis di Pasar Awam Taman Tun
Sardon, Kerajaan Negeri telah menjemput tujuh belas (17)
institusi perbankan dan pengeluar wang elektronik bukan

1
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bank seperti Maybank, CIMB Bank, Public Bank, Hong
Leong Bank, Ambank, Touch n Go Digital, Grab, Boost,
Shopee, Razer, WavPay, MCash, KiplePay, GoBiz,
iPay88, GHL, Fave dan Paynet. Semenjak inisiatif tanpa
tunai di pasar awam ini dimulakan pada bulan April 2020
yang lalu, penggunaan e-Pembayaran di pasar awam
adalah amat memberangsangkan. Sehingga 4 Oktober
2021, jumlah transaksi yang diperolehi melalui platform e-
pembayaran di kesemua 56 buah pasar awam di Negeri
Pulau Pinang adalah sebanyak 414,491 transaksi bernilai
RM8.259 juta.

Bagi melaksanakan Inisiatif Tanpa Tunai di Jabatan dan
Agensi Kerajaan Negeri pula, satu Jawatankuasa
Pemandu Inisiatif Tanpa Tunai yang dipengerusikan oleh
YB Setiausaha Kerajaan Negeri yang dianggotai oleh
Bank Negara Malaysia dan wakil daripada Jabatan
Pemungut Hasil Negeri Pulau Pinang serta diurusetiakan
oleh Bahagian Kerajaan Tempatan telah ditubuhkan.
Tujuan jawatankuasa tersebut ditubuhkan adalah bagi
menyelaras usaha-usaha mengerakkan inisiatif ini dalam
kalangan tiga (3) kumpulan sasar iaitu agensi kerajaan,
pelanggan dan peniaga.

Jawatankuasa Pemandu tersebut turut dibantu oleh
Jawatankuasa Teknikal Inisiatif Tanpa Tunai yang
dipengerusikan oleh Timbalan Setiausaha Kerajaan
(Pembangunan) dan diurus setia oleh pihak Bahagian
Kerajaan Tempatan. Jumlah kutipan hasil yang diperolehi
melalui e-pembayaran daripada kesemua 23 jabatan dan
agensi pemungut hasil Kerajaan Negeri Pulau Pinang
bermula 1 Januari hingga 30 September 2021 adalah
sebanyak 1,198,220 bilangan transaksi iaitu 67.2%
daripada keseluruhan bilangan transaksi. Selain itu, nilai
kutipan melalui e-Pembayaran sepanjang tempoh tersebut
pula adalah sebanyak RM711,073,665.00 iaitu 67.2%
daripada keseluruhan jumlah nilai kutipan.

Semenjak dilancarkan pada 19 Ogos 2019 yang lalu,
tahap pencapaian penggunaan aplikasi Penang Smart
Parking (PSP) dalam kalangan masyarakat di negeri ini
telah meningkat dengan amat baik sekali. PSP juga telah
menerima maklumbalas yang positif daripada orang ramai
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yang pernah menggunakan aplikasi tersebut. Salah satu
daripada makilumbalas positif yang diterima adalah
aplikasi PSP memudahkan pengguna kenderaan untuk
mencari petak Tempat Letak Kereta (TLK) yang kosong
semasa berada di zon kawasan TLK berwarta milik Pihak
Berkuasa Tempatan (PBT).

Semenjak PSP dilancarkan, sebanyak 672,273 pengguna
telah memuat turun aplikasi PSP dengan jumlah
pengguna aktif sebanyak 162,965 sehingga 15 November
2021.

Antara inisiatif yang telah diambil oleh pihak Majlis
Bandaraya Pulau Pinang (MBPP) untuk merancakkan
inisiatif tanpa tunai di Pulau Pinang adalah seperti berikut:

(i) Menyediakan saluran bayaran tanpa tunai yang
pelbagai bagi menggalakkan orang ramai membuat
bayaran tanpa tunai seperti JomPAY, PBT Pay,
eBayar dan Snap and Pay,

(i) Menyediakan kiosk tanpa tunai yang beroperasi 24
jam sehari 7 hari seminggu yang menerima bayaran
melalui kad kredit, kad debit dan juga e-wallet;

(ii) Memastikan setiap kaunter kutipan Hasil MBPP
dilengkapi dengan kemudahan terminal bayaran
tanpa tunai dimana pembayaran boleh dibuat
melalui kad kredit, kad debit dan juga e-wallet; dan

(iv) Memberi galakkan melalui penganjuran cabutan
bertuah pembayar Cukai Taksiran khas bagi
kategori pembayaran yang dibuat secara tanpa tunai
dan hadiah yang ditawarkan juga diberikan dalam
bentuk kredit e-wallet.

Majlis Bandaraya Seberang Perai (MBSP) pula telah
mengambil inisiatif seperti berikut:

(a) Mengadakan promosi melalui hebahan secara atas
talian menggunakan medium “Facebook Live” oleh
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(b)

(c)

(d)

(e)

(9)

YBhg. Datuk Bandar MBSP berkenaan inisiatif
penggunaan Siber Kaunter MBSP;

Membuat hebahan melalui penyampaian info di
banner laman web dan platform media sosial MBSP;

Pelaksanaan pembayaran secara atas talian
melibatkan saluran bayaran MBSP Pay bagi seluruh
perkhidmatan transaksi urusan bayaran di MBSP;

Melaksanakan integrasi pembayaran melalui
aplikasi Boost bagi perkhidmatan pembayaran
cukai, sewa gerai dan bayaran kompaun letak kereta
dan mengadakan promosi ganjaran melibatkan
kerjasama Syarikat Boost dan MBSP;

Menjalinkan kerjasama dengan pihak PBT Pay bagi
pelaksanaan proses bayaran atas talian serta
promosi yang dilaksanakan oleh Kementerian
Perumahan Dan Kerajaan tempatan (KPKT); dan

Menghantar SMS dan emel maklumat bil
pembayaran secara atas talian bagi memudahkan
pengguna untuk menerima info berkaitan bagi
kemudahan pengguna membuat bayaran secara
terus tanpa tunai.

Sehingga November 2021, jumlah penglibatan
golongan penjaja/peniaga dalam transaksi tanpa
tunai di kawasan Majlis Bandaraya Pulau Pinang
(MBPP) adalah seramai 2,005 penjaja/peniaga iaitu
di 28 pasar, 69 kompleks dan 50 tapak penjaja
manakala jumlah penjaja/peniaga yang telah
melaksanakan transaksi tanpa tunai di kawasan
Maijlis Bandaraya Seberang Perai (MBSP) pula
adalah seramai 483 penjaja/peniaga di 30 pasar dan
66 kompleks.



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(1X)21

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

21. Nyatakan jumlah premis perniagaan yang telah berhenti
beroperasi pada tahun 2021.

(a) Berapakah kehilangan hasil dari penamatan tersebut?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

21. Jumlah premis perniagaan yang telah berhenti beroperasi
(menamatkan lesen) pada tahun 2021 di kawasan Majlis
Bandaraya Pulau Pinang (MBPP) adalah sebanyak 27 lesen
yang merangkumi tiga (3) lesen komposit dan 24 lesen hiburan
awam. Bagi kawasan Majlis Bandaraya Seberang Perai (MBSP)
pula, tiada rekod berhubung jumlah premis perniagaan yang
telah berhenti beroperasi pada tahun 2021. Pihak MBSP juga
tidak menerima sebarang permchonan pembatalan lesen
perniagaan daripada mana-mana peniaga pada tahun 2021.

(a) Kesan daripada penamatan pengoperasian perniagaan
tersebut, pihak MBPP telah kehilangan hasil sebanyak
RM5,251.00 bagi tahun 2021.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)22

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

22. Apakah justifikasi penutupan premis semasa pandemik
COVID-19?

(a) Nyatakan kuasa dan peranan Pihak Berkuasa Tempatan
(PBT) mengikut Akta 342.

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B KETUA MENTERI

22. Penutupan premis semasa pandemik COVID-19 dibuat
berdasarkan ketidakpatuhan pemilik premis terhadap Posedur
Operasi Standard (SOP) yang ditetapkan oleh pihak Majlis
Keselamatan Negara (MKN). Kriteria-kriteria pematuhan yang
dinilai adalah seperti berikut:

(i)  Membuat saringan suhu terhadap semua pekerja termasuk
penyimpanan rekod dan semua pekerja diperiksa setiap hari
untuk mengenal pasti simptom COVID-19;

(i)  Membuat saringan suhu kepada pelanggan termasuk sistem
penyimpanan rekod (Nama & No Telefon),

(i) Menyedia kemudahan hand sanitizer atau tempat pencucian
tangan (sabun) kepada pekerja dan pelanggan;
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(iv)
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Pekerja diwajibkan memakai mask semasa berada dalam
premis dan dengan cara pemakaian yang betul,

Penjarakkan sosial (Social Distancing) sekurang-kurangnya
satu (1) meter, sebaik-baiknya dua (2) meter dalam semua
keadaan,;

Menyediakan garisan penjarakkan sosial satu (1) meter
dalam premis dan - memastikan penjarakkan sosial dipatuhi;

Menjalankan disinfeksi pada kadar yang kerap dan
konsisten, sekurang-kurangnya dua (2) kali sehari di
permukaan yang disentuh oleh pelanggan;

Melaksanakan polisi premis dengan menghadkan bilangan
pelanggan berada dalam premis mengikut kesesuaian
keluasan premis;

Menyediakan dan mempamerkan notis kepada pelanggan
berkaitan polisi premis yang telah ditetapkan;

Petugas diberikan latihan dan kefahaman asas berkaitan
pengambilan suhu, disinfeksi dan pengetahuan berkenaan
COVID-19 oleh majikan; dan

Melaporkan kepada Pejabat Kesihatan Daerah sekiranya
terdapat kes yang disyaki COVID-19.

Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM) telah menurunkan
kuasa mengkompaun kepada Datuk Bandar, Yang Dipertua
Pihak Berkuasa Tempatan dan Pegawai Penguatkuasa
Pihak Berkuasa Tempatan Gred 19 ke atas untuk
mengkompaun apa-apa kesalahan di bawah Akta
Pencegahan dan Pengawalan Penyakit Berjangkit 1988
(Akta 342).
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Sehubungan itu, pegawai-pegawai PBT diberikan kuasa
untuk membuat pemeriksaan dan pemantauan supaya
orang ramai mematuhi SOP yang ditetapkan oleh Maijlis
Keselamatan Negara (MKN) bagi mengatasi dan mengawal
penularan COVID-19. Sekiranya SOP yang ditetapkan gagal
dipatuhi, maka pegawai-pegawai PBT boleh mengeluarkan
kompaun bagi kesalahan yang dilakukan di bawah Akta 342.



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)23

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

23. Nyatakan perancangan PBT dalam memastikan kompleks pasar
dan makanan tidak menjadi kluster bagi penyebaran COVID-19.

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

23. Antara perancangan PBT dalam memastikan kompleks pasar dan
makanan tidak menjadi kluster bagi penyebaran COVID-19,
pendekatan yang diambil oleh PBT adalah seperti berikut:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

v)
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Memastikan pematuhan Prosedur Operasi Standard (SOP)
seperti di LAMPIRAN A;

Mengambil langkah proaktif dengan menutup operasi
sementara pasar awam;

Mendapatkan data-data dan maklumat penyebaran virus
COVID-19 dalam kalangan penjaja dan pekerja di
pasar-pasar awam dengan Pejabat Kesihatan Daerah (PKD)
bagi tujuan penutupan sementara;

Mensyaratkan hanya peniaga yang telah membuat ujian
saringan COVID-19 sahaja dibenarkan untuk memulakan
perniagaan selepas penutupan pasar;

Membuat kawalan di laluan keluar dan masuk serta semakan
suhu badan di pasar awam dan kompleks makanan;



(vi)

(vii)

(viii)
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Membuat semakan MySejahtera dengan memastikan hanya
peniaga dan pengunjung yang berisiko rendah sahaja
dibenarkan masuk;

Membuat pemasangan kawad duri di pasar awam dan
kompleks makanan yang menjadi tumpuan bagi mengawal
laluan masuk dan keluar serta menutup laluan-laluan tikus;
dan

Menjalankan kerja-kerja disinfeksi dan sanitasi di semua
pasar awam dan kompleks makanan setiap dua (2) hari.



LAMPIRAN A

PROSEDUR OPERASI STANDARD (SOP)

BIL

SYARAT

Penggiliran peniaga berdasarkan kapasiti (jika perlu)

Paparan Had Maksima Pelanggan atau sistem nombor giliran digalakkan

Tempat beratur sebelum masuk hendaklah ditandai dengan jarak 1 meter

Hanya satu (1) laluan keluar dan masuk dengan penjarakan fizikal sekurang-kurangnyad
1 meter

Pelesen/pembantu (minima satu (1) dos suntikan vaksin)

Face mask yang sempurna pemakaian

Peniaga/pembantu bergejala tidak dibenarkan berniaga pada hari tersebut

Peniaga/pembantu mestilah tidak terlibat sebagai PUS/PUI atau dalam perintah

8 kuarantin

9 |Kod QR MySejahtera

10 Kawalan pematuhan oleh setiap pengunjung oleh RELA/lain-lain  agensi
penguatkuasaan

11 Hand sanitizer dan thermal scanner di pintu masuk dan dipastikan penggunaannya
sebelum masuk

12 |Individu dengan suhu melebihi 37.5°C DILARANG memasuki premis

13 |Pelanggan MEST! menunjukkan Kad/Sijil Digital Vaksinasi

14 Pelanggan dengan status tiada kes, Low Risk dan Casual Contact Low Risk sahaja
dibenarkan masuk

PUS|Patient Under Surveillance

|PU

Patient Under Investigation

Nota: Notis pemberitahuan kesalahan dan kompaun kepada individu yang melanggar
syarat-syarat yang ditetapkan.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
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PERKARA : 4(B)(IX)24

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

24. Apakah status projek Pusat Transit Gelandangan yang mengikut
projek siap pada 6 Oktober 20217

(a) Apakah punca kelewatan selain dari sekatan PKP 3.0 dan
Pelan Pemulihan Negara?

YB. PHEE BOON POH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

24. Status terkini pembangunan Pusat Transit Gelandangan di
Jalan C.Y.Choy adalah 75 peratus. Prestasi pembinaan
adalah lewat daripada jadual dengan -25 peratus disebabkan
oleh penangguhan kerja-kerja pembinaan di tapak pemajuan
sejak 1 Jun 2021 berikutan daripada Perintah Kawalan
Pergerakan (PKP) 3.0.

(a) Semasa tempoh PKP 3.0 yang bermula sejak 12 Mei
2021, kontraktor telah mendapat kelulusan bersyarat
daripada Kementerian Perdagangan Antarabangsa Dan
Industri (MITI) untuk menjalankan kerja di tapak
pemajuan tertakluk kepada prosedur operasi standard
(SOP) dan syarat Majlis Keselamatan Negara (MKN).
Salah satu syarat yang perlu dipatuhi adalah perlunya
pembinaan Centralized Labour Quarter (CLQ) dalam
tapak pemajuan. Kontraktor telah mengemukakan sebut
harga kepada pihak Majlis Bandaraya Pulau Pinang
(MBPP) sebanyak RM94,000.00 untuk pembinaan CLQ.
Walau bagaimanapun, sebut harga tersebut tidak
dipersetujui kerana harganya terlalu tinggi.
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Lanjutan daripada penolakan sebut harga pembinaan
CLQ tersebut, kontraktor telah mengemukakan cadangan
untuk menggunakan Premis No. 17 di Jalan C. Y. Choy
dengan kos pengubahsuaian dianggarkan sebanyak
RM35,000.00 untuk diubah suai menjadi CLQ. Pada 29
Julai 2021, wakil MBPP dan kontraktor telah
mengadakan lawatan tapak ke Premis No.17 di mana
kontraktor telah memberi makium balas untuk
mengemukakan sebut harga akhir bagi kos
pengubahsuaian premis menjadi CLQ kepada Perunding
Juruukur Bahan untuk semakan lanjut. Dalam tempoh
tersebut, kerja-kerja pembinaan telah berhenti sejak 1
Jun 2021 dan disambung semula pada 26 Ogos 2021
selepas memperoleh kelulusan MITI memandangkan
projek tersebut adalah di bawah peruntukan Kerajaan
Negeri. Pembangunan fizikal Pusat Transit Gelandangan
di Jalan C.Y. Choy dijangka siap pada awal tahun 2022.



MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)25

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

25. Majlis Bandaraya Pulau Pinang (MBPP) telah membuat
pengambilan balik tanah berhampiran Balai Polis Jelutong bagi
pelaksanaan pelebaran jalan dan Pusingan U dari Jalan Jelutong
ke Jalan Perak.

(a) Apakah status pelaksanaan projek tersebut?

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L. KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

25. Status terkini projek pembinaan Pusingan U di Persimpangan
Jalan Jelutong ke Jalan Perak yang dilaksanakan oleh Kerajaan
Negeri melalui Majlis Bandaraya Pulau Pinang (MBPP) adalah
diperingkat penyediaan dokumen sebut harga. Kerja-kerja
pembinaan di tapak dijangka dapat dimulakan pada suku pertama
tahun 2022 dan akan disiapkan dalam tempoh masa 5 bulan
pelaksanaannya.
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
26 NOVEMBER 2021

PERKARA : 4(B)(IX)26

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

26. Adakah perkhidmatan bas percuma untuk pemegang Pas
Mutiara MY30 mendapat sambutan yang baik dan berjaya
menambah orang awam menggunakan bas awam?

YB. ZAIRIL KHIR JOHARI
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

26. Perkhidmatan bas percuma melalui program pembiayaan Pas
Mutiara MY30 telah mendapat sambutan yang baik dan berjaya
meningkatkan bilangan penumpang pengangkutan awam.
Perkara ini dapat dibuktikan dengan peningkatan jumiah
langgangan Pas Mutiara MY30 yang telah dicatatkan mulai
Mac 2021 iaitu setelah Kerajaan Negeri membiayai kos
RM30/pas kepada semua penduduk Pulau Pinang warganegara
Malaysia.

Data jumlah langganan Pas Mutiara MY30 dari bulan Januari
hingga Oktober 2021 adalah seperti jadual berikut:
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Jumlah langganan

Sl Pas Mutiarg?VIY:’aO CoELG
Januari 2,348 Sebelum pembiayaan oleh
Februari 1,785 Kerajaan Negeri
Mac 9,565
April 8,195
Mei 7,349
Jun 4,777 Selepas pembiayaan oleh
Julai 5,372 Kerajaan Negeri
Ogos 5,159
September 5,856
Oktober 6,494

Jumlah 56,900
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MESYUARAT KEDUA PENGGAL KEEMPAT
DEWAN UNDANGAN NEGERI PULAU PINANG
YANG KEEMPAT BELAS
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PERKARA : 4(B)(1X)27

SOALAN BERTULIS OLEH AHLI KAWASAN BATU LANCANG
YB. ONG AH TEONG

27. Sistem Penang Smart Parking (PSP) dilaksanakan pada tahun
2019.

(a) Nyatakan berapa smart sensor yang telah dipasang hingga
2021.

(b) Berapakah yang masih dalam proses pasang? Klasifikasikan
mengikut daerah.

(c) Nyatakan berapa aduan diterima dari tahun 2019 hingga
2021 mengikut jenis aduan diterima dan bagaimana
mengatasi aduan tersebut.

YB. JAGDEEP SINGH DEO A/L KARPAL SINGH
MENJAWAB BAGI PIHAK Y.A.B. KETUA MENTERI

27. Setakat 25 Oktober 2021, jumlah keseluruhan pemasangan sensor
di kedua-dua Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) adalah sebanyak
33,195 unit iaitu 12,000 unit di kawasan majlis Bandaraya Pulau
Pinang (MBPP) dan 22,198 unit di kawasan Msijlis Bandaraya
Seberang Perai (MBSP).
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Baki sebanyak 1,802 unit sensor yang belum dipasang di kawasan
MBSP adalah disebabkan oleh kerja-kerja penyelenggaraan jalan
di jajaran Tempat Letak Kereta. Untuk itu, pemasangan sensor
tersebut dijangka akan mula dilakukan pada pertengahan bulan
November 2021, iaitu 1,027 unit di Daerah Seberang Perai Tengah
dan baki 775 unit di Daerah Seberang Perai Utara.

Jumlah aduan yang diterima oleh Kerajaan Negeri sepanjang
pengoperasian Penang Smart Parking adalah sebanyak 13,997
aduan. Perincian bilangan aduan seperti berikut:

. . Jumlah Peratus
Bil. Jenis Aduan Aduan Aduan
1 |Pengguna 7,418 53%
2 |Aplikasi 2,659 19%
3 |[Tambah Nilai 1,960 14%
4 |Kompaun 1,680 12%
5 |Perkakasan 140 1%
6 [Sewa Petak 140 1%

Jumlah 13,997 100%

Bagi mengatasi aduan-aduan yang diterima, Kerajaan Negeri telah
mengambil tindakan penyelesaian seperti di Lampiran A.

ID469/17



LAMPIRAN A

SENARAI ADUAN DAN TINDAKAN PENYELESAIAN

]Bil. Kategori | Keterangan Aduan Tindakan Penyelesaian
Aduan
1 | Pengguna |1. Data mismatch . Mengemaskini data
2. Forgot pin/password . Memberi panduan penggunaan
transaksi  ‘Forgot Pin’ kepada
pengguna
3. Gagal membuat instalasi . Menginstalasi aplikasi PSP versi 1.7.8
aplikasi PSP V2.0.3 sebagai penyelesaian sementara bagi
membolehkan penggunaan aplikasi
"Park & Pay”.
. Membuat penambahbaikan ke atas
V2.0.3. Versi terkini (2.0.4) dijangka
sedia untuk ‘release’ pada bulan Nov
2021.
4. Permohonan pindah kredit Membuat pemindahan kredit dari
ke nombor telefon baru nombor telefon lama ke nombor telefon
baru.
2 [Tambah 1. Transaksi tambah nilai berjaya Membuat semakan di pihak
Nilai dilakukan tetapi nilai terkini RazerPay berkenaan status
tidak dipaparkan. transaksi.
2. Transaksi tambah nilai gagal Menghubungi pihak Razer untuk
dilakukan, mesej “Merchant penyambungan perkhidmatan segera
Info Not Found” pada 28 Julai kerana bayaran perkhidmatan tahunan
2021. telah dibuat 3 minggu sebelum tamat
tempoh.
3 |Aplikasi Gagal membuat sebarang . Membuat penambahbaikan aplikasi
transaksi di aplikasi PSP, Kapit Tunda
r;vesej ,,OO'D S Someth_mg Went . Mengkonfigurasi semula “SSL
rong” pada 13 Julai 2021 Certificate”
dan 7 Ogos 2021.
4 |Kompaun |171. Dikenakan kompaun kerana Membuat permohonan pembatalan
gagal membuat transaksi “Park daripada pihak Majlis.
& Pay”
2. Dikenakan kompaun
walaupun parkir aktif
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LAMPIRAN A

Sewa Gagal membuat permohonan . Memberi tunjuk ajar berkenaan
Petak sewa petak proses permohonan sewa petak.
. Menasihat pengadu untuk
mengurangkan - saiz fail
(“‘compress”)
Perkakasan Gagal mencetak melalui Membuat proses pengantian
“handheld printer”. perkakasan dan penyediaan ‘loaner
unit”
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