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LAMPIRAN A 

LIMA (5) JENIS ADUAN AWAM YANG PALING TINGGI DITERIMA 

MENERUSI APLIKASI MYMBSP MENGIKUT DAERAH DI 

SEBERANG PERAI 

TAHUN / 
DAERAH 

SPU SPT SPS 

2018 

1. Jalan 1.  Jalan 1.  Jalan 

2. Binaan 2.  Binaan 2.  Binaan 

3. Pokok 3.  Halangan 3.  Halangan 

4. Halangan 4.  Pokok 
4.  Lampu isyarat 
/ Jalan 

5. Peralatan 
Taman 
Rekreasi 

5.  Lampu 
isyarat / Jalan 

5. Pokok 

2019 

 

1. Sampah 

 

1. Jalan 

 

1. Sampah 

2. Pokok 2. Pokok 2. Pokok 

3. Jalan 3. Sampah 3. Haiwan 

4. Parit / 
Longkang 

4. Halangan 
4. Parit / 
Longkang 

5. Halangan 
5. Parit / 
Longkang 

5. Halangan 

 


